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АННОТАЦИЯ

Понимание неопределенности цели, при знаковом опо-
средовании развития высших психических функций субъекта, 
предполагает патерналистскую инициативу личностной ответ-
ственности, при которой академический либерализм Болонского 
процесса, приобретает онтологическую направленность знания: 
«Познаете истину и истина сделает вас свободными» [Ин 8:32].

Ключевые слова: онтология, образование, патернализм, 
наджинг.
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Термины «онтология» и «психоло-
гия» ввёл в энциклопедический обиход 
Рудольф Гоклениус (R. Goclenius, 1590). 
Однако, задолго до него теология то-
мистской метафизики, преемственно 
Аристотелю, рассматривает реальность 
неотделимой от Духа субстанцией (греч. 
ὄντος), которой является естественное 
бытие (Фома Аквинский, 2005). Сущее 
есть, на самом деле, λόγος человека Сло-
ва, то есть личность.   Онтологические 
взгляды формировались в дальнейшем 
Христианом Вольфом, неокантианцем 
Николаем Гартманом, Мартином Хайде-
ггером, Карлом Поппером (K.R. Popper, 
1997). Науку бытия, объединяющую тео-
логию, гуманистическую психологию и 
экзистенциализм Абрахам Маслоу назвал 
«онтопсихологией, трансценденталь-
ной психологией совершенства цели» 
(А. Маслоу, 2011). К концу прошлого века 
Антонио Менегетти означает области 
семантического поля базовой формы 
коммуникации, которая осуществляет-
ся на бессознательном уровне, и создаёт 
монитор отклонения человеческой пси-
хики, искажающего процесс восприятия 
реальности. При этом онто формальный 
разумный принцип, лежащий в основе 
исторического самосозидания в кон-
кретности и силе образов, постигается 
посредством ключевых понятий и тер-
минов: «женский ум в проекте жизни; 
мужской стиль; психосоматика; система 
и личность» [4]. Но без изначального со-
творения [1, Быт 1:1], остаётся рутина, ве-
дущая к burnout как профессиональному 
выгоранию. С другой стороны, феминное 
make love, not war, или «заниматься лю-
бовью, не войной» также требует онтоло-
гически выверенного анализа патерна-
лизма, о котором поведал миру Гераклит: 
πατέρας πολέμου των πάντων — «война 
отец всего». 

	 Онтологическое видение психо-
логии образования предполагает созда-

ние образовательных условий для ЭДИПа 
как аббревиатуры event drive informing 
paternity, или событийного вождения 
информированием, репатриирующем в 
субъекте идентификацию личности mit 
dem Vater der persönlichen Vorzeit —  с 
Отцом личного правремения [5] через 
Логос как знак: «и вот вам знак: вы най-
дете Младенца в пеленах, лежащего в 
яслях» [1, Лк 2:12]. Репатриация эдипа это 
логическая креация образования, при 
котором абсолютное означающее Имени 
Отца» перестаёт оставаться несводимым 
к науке элементом сакральной этики, 
при котором университетский дискурс 
— «Воображаемое субъекта, при Симво-
лическом отношении нехватки бытия» 
[3]. Матрица учебных программ и планов 
так мотивирует психологию образования 
на рутину  скрупулёзной дифференци-
ации личности от индивида, субъекта и 
индивидуальности, как Венера заставля-
ет «влюблённую» Психею отделять пше-
ницу от кучи перемешанных зерен в 
«Метаморфозах» Апулея.  Без отцовской 
осуществленности  (гр. ἐντελέχια ] и лич-
ной свободы подобный труд обречен на 
несчастье. Репатриация в образование 
образа Отца — процесс обратный экспа-
триации как инфантильной элиминации 
Его Имени из Им же сотворённого чело-
века. С истории близнецов «сына полей» 
и «сына шатров», при том, что «больший 
поработает меньшему» [1, Быт 25:23], на-
чалось доминирование «Воображаемого» 
(Ж. Лакан) книжника (греч. βιβλία - «кни-
ги») над «Реальным» требованием «Чече-
вичной похлебки» [1, Быт.25:31] с  братоу-
бийственным умыслом [1, Быт 27: 41]. 

	 Актуальность программного ис-
следования исходит из понимания  си-
туации образовательной неопределенно-
сти, при которой знаково-символические 
средства опосредуют развитие высших 
психических функций субьекта, неиз-
бежно попадающего в «ситуацию бури-
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данова осла» между требованиями alma 
mater и principle of academic freedom and 
tenure — принципа академической сво-
боды и ответственности. Академический 
либерализм, столь важный для Болонско-
го процесса, необходим всем универси-
тетам. Однако образовательная система 
США предпринимает и патерналистское 
владение экономической ситуацией «Все 
труды человека – для рта его, а душа его 
не насыщается» [1, Еккл 6:7]. Так, в ходе 
теоретических и экспериментальных ис-
следований, Нобелевский лауреат 2017 
года по экономической психологии Ри-
чард Тейлер разработал наджинг как «те-
орию подталкивания» (от идиш. — nudge 
— слегка подталкивающий локтем), учи-
тывающей внимание к каждому внутрен-
нему импульсу, а не только внешнему 
эффекту матерналистских детерминант. 
Выявление патерналистской предпосыл-
ки принятия решений, сопряжено с обе-
спечением чувства дружбы как владения, 
в том числе, совладание в coping strategy, 
или принятия непопулярных, но отдалён-
но справедливых решений [6]. 

	 Показалось существенным иссле-
дование такого критерия методологиче-
ских затрат, при котором ограниченность 
рациональных ресурсов самоконтроля 
компенсируется стохастическим (греч. 
Στόχος — предполагаемая цель) удов-
летворением потребностей при nudge, 
«слегка подталкивающем» сопровожде-
нии выбора. Мы предположили, что пси-
холого-образовательное решение цели 
благополучия сопряжено с несомненной 
любовью к личности Отца с встречным 
сопровождением мыслимого (cogito) 
сомнения (dubito) в Я (sum) субъекта, 
по Рене Декарту. Если, например,  со-
искатель почётной должности учите-
ля, без сомнения, воспринимает её как 
свое собственное имя, то эта должность, 
точнее имя существительное, которое, 
по-дилетантски, решительно захватил 

соискатель, становится фракталом само-
подобия, а сам «преподобный» из кате-
гории респондента сползает на уровень 
пациента с диагнозом «детская анима-
лизация». Данная «схема-апперцепция» 
(А.Адлер) срабатывает в комплексе инди-
вид-профессия при любой «занимаемой» 
(от греч. κατοχή) должности. Катексис 
(англ. cathexis; у З.Фрейда, Besetzung) 
как «символическая нехватка Бытия» [4]  
напоминает тот способ, посредством ко-
торого субстанциональная предпосылка 
«обналичивается» психической привя-
занностью вклада учителя в ученика, 
идею или вещь. При этом триада libido 
— lieben — любить в сопротивлении ка-
тексиса не мобильна перейти к новым 
объектам. Анимализация (от лат. anima 
animal — животное) может рассматри-
ваться как запредельный катексис с фик-
сацией  субъекта на зоне zoo politikos 
(Аристотель) как, при психотравматиче-
ском расстройстве «животного тела». По 
мнению Ж.Пиаже, инфантильная анима-
лизация проявляется в неотличимости 
реальной жизни, воображаемого време-
ни и символической позиции «минимум 
религии и максимум магии» (Эдвард 
Тейлор), при которой любые социальные 
отношения разрушаются примитивным 
мистицизмом. Фиксированный катексис 
с нарушением истинного значения слов 
«Бессознательным, структурированием 
язык, при котором я симптом» [3] служит 
нозологической инверсии (от лат. inversio 
«перестановка»). Так, если название ро-
мана Ф.М.Достоевского иллюстрирует 
языковую флексию слова «Подросток» в 
его реально-символическом комплексе, 
то нозология делается очевидной в на-
звании «Идиот» как ίδιος «собственный», 
но не «безумный» (лат. moron) в русской 
версии этого слова. Символическая флек-
сия является, по Ж.Лакану, отношением 
Бытия к нехватке онтологической ре-
альности, при невежественной симво-

лизации любви как реакции субъекта на 
alma mater парциального объекта. В гло-
бальном масштабе жертвенной любви, 
лишение мира Имени Отца сопряжено с 
психотравматическим эдипальным ком-
плексом, обрекающего индивида на EDIP 
со знаком минус как event deprivation 
informing patters — или лишение ин-
формации о событиях.  Исследованию 
онтологического мышления и иммунно-
го  состояния EDIPa со знаком плюс как 
event drive informing personality или «со-
бытийное вождение информацией отца» 
отвечает стохастический метод (от греч. 
στόχος — цель, загадка, случайность), ко-
торый предполагает интенциональное 
внимание к возникающему (emergent) 
состоянию счастья как предсказанному, 
так и случайному  [ср. 2, Еккл 9:11].     

	 Любое детерминированное или 
вероятностное развитие процесса во 
времени, при стохастическом анали-
зе, — по М. Кацу и Э. Нельсону, — может 
оказаться случайным (M. Kac & J. Logan, 
1976; E. Nelson, 1985). Существенным ока-
зывается исследование такого критерия 
образовательного владения, при кото-
ром ограниченность рациональных ре-
сурсов самоконтроля компенсируется 
стохастическим, предполагающим цель, 
удовлетворением потребностей при 
«слегка подталкивающем» (nudge) вы-
боре. Результаты исследования И.В. Его-
рова показали статистически значимые 
различия по шкале «будущие события в 
России», при которой студенты религи-
озных вузов упоминают больше событий 
в будущем страны, чем студенты этого 
же возраста из светских вузов. С другой 
стороны, мировосприятие личности че-
рез такие сложные психологические фе-
номены как зрелость и направленность, 
совершенствование себя и других, соче-
тание событий прошлого с настоящим 
понимания людей, деловых и межлич-
ностных взаимодействий, объемней и 

содержательнее представлено у студен-
тов светских ВУЗов [3]. Предполагается, 
тем не менее, что религиозные респон-
денты, воспринимая настоящее между 
прошлым и будущим событием, ощу-
щают Рождество и Воскресенье не как 
ожидаемое «знамение для рода сего» [1, 
Мф 12: 38], но входят в несомневающееся 
меньшинство непрестанного усилия [ср. 
1, Мф 11:12].  

	 Факторы присутствия (гр. 
παρουσία) Слова, именно, в высшем об-
разовании личности сопровождаются 
показателем событийности event-drive 
informing personality (EDIP) в метамор-
фозе человека-эдипа, связанного про-
блемой идентификации любви как «ико-
ны пола». В общем смысле, эдипальность 
это видимый способ организации субъ-
екта существования, но не бытия лично-
сти. Причем, если в конце XIX века источ-
ником эдипальности была истерия, то 
источником как истерии, так и депрес-
сии XXI века служит андрогинность с до-
минированием феминной составляющей 
над мускульной. Данные опроса студен-
тов Минских университетов свидетель-
ствуют, что депрессия интригует и дис-
кредитирует радость образовательных 
достижений человека, при латентных 
половых ожиданиях. Причина нехватки 
таких ожиданий в событийной деприва-
ции event deprivation informing patters 
или EDIP со знаком минус. Фрейд, из-
вестно, не делал гомосексуализм и рели-
гиозность предметом психологических 
изысканий, смещая его к неврозу навяз-
чивых состояний и наслаждению специ-
фического нарративного типа.  При этом, 
обсессиность служила в психоанализе 
нормальной образовательной характе-
ристикой формирования Я-субъекта, 
при котором бессознательное напроч 
лишено каких либо половых дифферен-
циаций и паттернов. По мнению Ж. Ла-
кана у психотика нарушены отношения 
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не с реальностью,  к которой он весьма 
адаптирован,  но с речью, лишенной ком-
муникации. Причем, если исходить из 
понимания  education как the education 
of the will  —  воспитание воли, то станет 
очевидным исторический ракурс пробле-
мы элиминации Имени вначале из офи-
циальной религиозно-догматической 
практики. Практика же символизации, а 
значит и инфантилизации сопровождала 
все остальные сферы культуры и гума-
нитарных наук, от тревожного ожидания 
Мадонны Рафаэля до «загадочного взгля-
да» Моны Лизы де Джоконда Леонардо да 
Винчи. Можно предположить, что EDIP 
это такая психологическая кольпоскопия 
недр, точнее влагалища (в греч. оригина-
ле, κόλπος) Отца [Ин 1:18]. Психотравма-
тический кольпит проявляется в гипоте-
тической диагностике всех религий,  за 
исключением религии Любви,  исходя-

щей от Отца и его Имени. 
	 В итоге исследования, становится 

очевидным онтологическое согласование 
полноты информации о субъекте образо-
ванности с ее достоверностью. Инфор-
мацию можно назвать полной, если ее 
достаточно для понимания и принятия 
решений. При этом, точность информа-
ции определяется степенью ее близости 
к реальному диалогу любви, а актуаль-
ность – важностью для настоящего, ис-
пытывающего кризис реализации бытия. 
Патерналистский наджинг EDIP опреде-
ляется как способ выборки события и его 
обработки в плане реальности, апелли-
рующей к эпистемологии, выходящей за 
рамки ощущений, навыков и опыта. При 
этом, становление личности оказывает-
ся не только наблюдаемым процессом 
«укрощения строптивой» души, но и не-
видимой предпосылкой её образа.
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АННОТАЦИЯ

В статье исследуется феномен межличностного 
взаимодействия как процесс психологического воздействия. 
В структуре межличностного взаимодействия выделяются 
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по мнению авторов, обусловлена психологическим механизмом 
мотивационно-целевого взаимодействия, т.е. согласование целей 
и мотивов противоборствующих сторон, позволяет формировать 
совпадающие интересы, находить общие цели, совместными 
усилиями достигать их.
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Исследуя феномен межличностного 
взаимодействия как процесс психологи-
ческого воздействия, можно выделить 
три основные составляющие: побуди-
тельную или мотивационно-смысловую 
составляющую; когнитивную состав-
ляющую, включающую коммуникатив-
но-перцептивные процессы. Когни-
тивная составляющая взаимодействия 
позволяет эффективно осуществлять 
коммуникации между индивидами и 
регулятивная составляющая, отражает 
особенности поведенческих стратегий и 
эмоциональных реакций, обусловливает 
организационные особенности взаимо-
действия. 

Важно отметить, что взаимодей-
ствие характеризуется особенностями 
психологического воздействия субъектов 
и обусловленность совместной деятель-
ностью, т.к. эффективное взаимодей-
ствие достигается в процессе совмест-
ной деятельности.

По мнению Б.Ф. Парыгина, структу-
ра взаимодействия включает совместную 
деятельность, информационные взаи-
мосвязи, взаимное влияние, взаимные 
отношения и наличие взаимопонимания 
[4, c. 53] . Интересна исследовательская 
позиция В.Н. Панферова [3, c. 65], ученый 
в процессе изучения взаимодействия, 
выделил несколько стадий взаимодей-
ствия. В процессе научных изысканий 
были выделены перцептивная состав-
ляющая; позиционирование и самопре-
зентация; согласование; совместность. 
Таким образом, учеными исследуются: 
межличностная совместимость, группо-
вая сплоченность, слаженность, децен-
трация, фасилитация, конформизм, сим-
патия, лидерство.

В сложных ситуациях (предкофликт-
ных/конфликтных) реализуется в виде 
внутриличностных конфликтов, актуали-
зирована потребность в целеполагании и 

целедостижении, другими словами, вы-
раженной мотивационной составляющей 
является мотивация достижения успеха. 
Наличие противоположная направлен-
ность – избегания неудачи является ос-
нованием для возникновения затрудне-
ний в достижении цели. 

Эффективность межличностного 
взаимодействия обусловлена психологи-
ческим механизмом мотивационно-це-
левого взаимодействия, т.е. согласование 
целей и мотивов противоборствующих 
сторон, позволяет формировать совпа-
дающие интересы, находить общие цели, 
совместными усилиями достигать их. 
В сложных конфликтных или предкри-
зисных ситуациях взаимного влияния, 
взаимного информирования может воз-
растать риск отсутствия объективной об-
ратной связи. Появляется опасность раз-
рыва коммуникативных связей, вероятен 
разрыв коммуникационных взаимосвя-
зей между родителями и детьми. 

Изучение взаимодействия дет-
ско-родительских отношений осущест-
вляется по трем направлениям: 

-	  исследование психологических 
особенностей взаимодействия: различ-
ные способы родительского контроля; 
психотехнологии формирования психо-
логического контакта (удовлетворение 
потребности в аффилиации, потреб-
ности находиться с другими в эмоцио-
нально-тёплых, доверительных взаимо-
отношениях), единство педагогических 
требований, авторитет близких людей.

-	 исследование различных страте-
гий взаимодействия: сотрудничество, со-
перничество, компромисс, личностно-о-
риентированная модель.

-	  исследование неэффективных 
моделей семейного воспитания, негатив-
ных моделей детско-родительских отно-
шений: отвергающий, гиперсоциализи-
рующий, эгоцентрический.
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Рис. 1. Анализ полученных данных анкетирования.

Исследование проводилось в 2021 
году, выборкой исследования явились 
респонденты в возрасте от 13 до 17 лет, 
количество испытуемых составило 45 
человек (29 девушек и 16 юношей). Все 
респонденты обучаются и находятся на 
воспитании в ГБУ центр поддержки се-
мьи и детства.

С целью уточнения психологических 
особенностей детско-родительских отно-
шения в неполных семьях, их значения в 
становлении личности подростка, были 
использованы анкетирование; методи-
ка «Ценностные ориентации» М. Рокича; 
опросник «Уровень Тревожности – тест 
Ч.Д. Спилбергера - Ю.Л. Ханина».

В исследовании детско-родитель-
ские отношения нами рассматриваются 
как комплекс межличностных установок, 
ориентаций, ожиданий на различных воз-
растных этапах, в различных социальных 
ролях, в частности, родитель – ребенок, 
социальные роли, которые уточняются 
в процессе совместной деятельности, в 
процессе межличностного общения [2, c. 
95].

Результаты проведенного анкетиро-
вания показали, что у всех 80% респон-
дентов присутствуют хобби, желание по-
лучать новые знакомства 62%, также у 45% 
присутствует стремление к саморазвитию 
и получению образования (Рис. 1).

Проведя анализ результатов было 
выявлено, что у обследуемых выявлены 
высокие баллы по ситуативной и лич-
ностной шкалам. Высокий балл по шка-
ле «ситуативная тревожность» говорит о 

выраженной тревожности в данный пе-
риод времени [1, c. 69]. Мы можем пред-
положить, что это связано с напряженной 
ситуацией в семье испытуемых, которая 
угнетающе сказывается на подростках.

Рис. 2. Анализ результатов методики Ч. Д. Спилбергера на выявление личностной и 
ситуативной тревожности (адаптирована на русский язык Ю.Л. Ханиным).

Высокий балл по шкале «личностная 
тревожность» также говорит о выражен-
ной тревожности респондента, можно 
предположить, что высокий уровень тре-
вожности связан с со сложной ситуацией 
как в семье подростка, так и в его «личной» 
жизни. Испытуемые юношеского возраста 
в качестве основных терминальных цен-
ностей предают первостепенное значение 
таким ценностям как: здоровье, наличие 
хороших друзей, свобода, любовь, матери-

альное обеспечение.
Испытуемые юношеского возраста 

в качестве основных терминальных цен-
ностей предают первостепенное значение 
таким ценностям как: здоровье, наличие 
хороших друзей, свобода, любовь, мате-
риальное обеспечение. Такие результаты 
свидетельствуют о том, что здоровье для 
подростков в приоритете, так как в наше 
время наблюдается тенденция здорового 
образа жизни.

Рис. 3. Анализ результатов М. Рокича «Ценностные ориентации» терминальные 
ценности.

Рис. 4. Анализ результатов М. Рокича «Ценностные ориентации» инструментальные 
ценности.

В списке инструментальных ценно-
стей наиболее важными у респондентов 
являются такие ценности как: независи-
мость, жизнерадостность и высокие за-
просы. Можно предположить, что пока-
затель «независимость» на первом месте 
говорит о возникновении в связи с изъя-
тием ребенка из семьи, вырывание его из 

привычной социальной среды. Это обу-
словлено желанием жить привычной для 
подростка жизнью, в комфортной среде. 
Высокие запросы – качество, возникшее 
из-за отсутствия у родителей дать необ-
ходимое своему ребенку для полноценной 
жизни. Жизнерадостность – некий спаса-
тельный круг для подростка, у которого 
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возникли проблемы в семье.
Таким образом, организация работы 

с семьей и детьми базируется на следую-
щих важных принципах: принцип своев-
ременности. Реализация этого принципа 
дает возможность предотвратить разви-
тие кризисной ситуации. Принцип гума-
низма выражает готовность сотрудников 
специализированных учреждений спо-
собствовать социальному благополучию 
семьи. 

Принцип индивидуального подхода 
ориентирован на анализ социально-пси-
хологических особенностей семьи, об-
условливающие выбор инструментов 
психотерапевтической и коррекционной 
работы. 

Принцип актуализации потребно-
сти семьи к оказанию самопомощи, что 
предполагает активацию собственных 
внутренних психологических ресурсов, 

которые позволяют изменять контур вза-
имоотношений и взаимодействий. Прин-
цип комплексного подхода к профилакти-
ческой и коррекционной работе позволяет 
оптимизировать взаимодействие, сфор-
мировать взаимоотношения на новом ка-
чественном уровне, что позволит избегать 
в семье возникновение и развитие остро 
кризисных ситуаций [5]. 

В процессе взаимодействия, разви-
тия детско-родительских взаимоотноше-
ний, актуализируется потребность в ком-
муникации с индивидами, устанавливать 
взаимопонимание, формировать комму-
никативный и психологический контакт, 
использовать управляющее психологиче-
ское воздействие, позволяющее оптими-
зировать взаимодействие, использовать 
психологические механизмы коммуника-
тивного процесса - убеждение, внушение 
и конформизм.
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АННОТАЦИЯ

Статья посвящена исследованию возможностей развития диагностического 
мышления студентов выпускных курсов – будущих педагогов-психологов с 
помощью автоматизированных кейс-систем по психолого-педагогической 
диагностике. На основе индивидуальной способности к диагностике выборка 
разделена на две группы: испытуемые с низким и высоким уровнем способности 
к диагностике. С каждой из подгрупп был проведен психолого-педагогический 
эксперимент, в ходе которого происходило формирование диагностического 
мышления в форме решения компьютерных задач по психолого-педагогической 
диагностике. Статистический анализ данных позволил установить, что у 
педагогов-психологов с высоким и низким уровнем способности к диагностике 
имеются значительные (статистически значимые) отличия в уровне развития 
диагностического мышления.

Ключевые слова: педагог-психолог, индивидуальная способность 
к диагностике, диагностическое мышление, психолого-
педагогическая диагностика, диагностическая задача.
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ВВЕДЕНИЕ
Важным компонентом професси-

ональной деятельности педагогов-пси-
хологов является теоретическая под-
готовленность и практические навыки 
осуществления психодиагностической 
деятельности. На этапе профессиональ-
ного обучения студентов – будущих пе-
дагогов-психологов этому аспекту про-
фессиональной подготовки уделяется 
большое внимание. Теоретические дис-
циплины и практикумы формируют не-
обходимые знания и навыки осуществле-
ния психодиагностической деятельности, 
но всегда остаётся вопрос: насколько эф-
фективно у будущих специалистов раз-
вивается диагностическое мышление, 
без которого невозможно качественно и 
на высоком уровне реализовывать пси-
ходиагностическую деятельность?

Диагностическое мышление пред-
полагает способность педагога-психоло-
га определять внутренние (ненаблюдае-
мые) причины, которые обуславливают 
типичный запрос (содержащий в себе 
описание некоторого, отклоняющегося 
от нормы поведения обследуемого, т.е. 
осуществлять «процесс решения психо-
диагностических задач по определению 
действующей причины данного состоя-
ния объекта диагностики» [1, с. 6]. Безус-
ловно, наилучшим вариантом развития 
диагностического мышления у студентов 
было бы его развитие в условиях реаль-
ной профессиональной деятельности, 
но в силу ограничительных мер (эти-
ческие правила психодиагностической 
деятельности, нормативные документы 
по оказанию психологической помо-
щи в системе общего образования) это 
сделать затруднительно. Поэтому наи-
более действенным способом на сегод-

няшний день является моделирование 
диагностического процесса с помощью 
автоматизированных кейс-систем по 
психолого-педагогической диагностике, 
структура и содержание которых будут 
подробно рассмотрены в данной статье. 
В связи с этим целью нашего исследо-
вания является изучение возможности 
развития диагностического мышления 
студентов педагогов-психологов на при-
мере решения ими автоматизированных 
кейсов (диагностических задач).

МЕТОДЫ, РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ
Для формирования выборки был об-

следован контингент свыше 150 студен-
тов Московского педагогического госу-
дарственного университета, в выборку не 
вошли студенты, чьи результаты имели 
не выраженный характер. Выборка сфор-
мирована из 108 студентов направления 
подготовки Психолого-педагогическое 
образование, в возрасте от 20-42 лет, 
имеющие имеют опыт осуществления 
психодиагностической деятельности на 
базах практики и в процессе выполнения 
курсовых и проектных работ, системный 
опыт профессиональной деятельности в 
области психодиагностики у всех испы-
туемых отсутствует.

На основе анкетирования, интервью 
и оценки способности к диагностической 
логике, где с помощью специального тре-
нажера студенты решают одну задачу на 
отклонение рамки (подробно описано: 5).

На основе интегрального показателя 
были сформированы 2 группы испытуе-
мых:

1. Экспериментальная группа в ко-
личестве 53 студентов, где в подгруппу 
испытуемых с высоким уровнем способ-
ности к диагностике вошли 26 человек, в 

Исследование выполнено при финансовой поддержке РФФИ в рамках 
научного проекта № 20-013-00283.
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подгруппу с низким уровнем способно-
сти к диагностике -27 человек.

2. Контрольная группа в количестве 
55 студентов, где в подгруппу испыту-
емых с высоким уровнем способности 
к диагностике вошли 27 человек, в под-
группу с низким уровнем способности к 
диагностике -28 человек.

Группы были выровнены по полу, 
возрасту, наличию опыта психодиагно-
стической деятельности.

Автоматизированная компьютерная 
система «Диагностические задачи» раз-
рабатывалась на основе диагностиче-
ских задач, отражающих типичные труд-
ности, возникающие в процессе обучения 
и воспитания детей младшего школьного 
и подросткового возраста). В основе этих 
задач - реальные случаи из школьной 
консультативной практики. Все диа-
гностические задачи были составлены 
с учетом обобщенной схемы описания 
психодиагностического случая [2].

Эффективность решения задач 
определялась по четырем основным эта-
пам диагностического процесса:

1 этап «Феноменология и анамнез»,
2 этап «Теоретический конструкт и 

гипотезы»,
3 этап «Данные психологического 

обследования»,
4 этап «Диагностическое заключение».

В каждой задаче содержится как за-
прос, так и информация о конкретном 
ребёнке (этап «Феноменология и анам-
нез»), а также данные его реального об-
следования по определенному количе-
ству методик в зависимости от запроса 
(«Данные психологического обследова-
ния») по принципу избыточности инфор-
мации. Испытуемому предоставляется 
возможность самостоятельно формули-
ровать гипотезы (этап «Теоретический 
конструкт и гипотезы»), и далее форму-
лировать диагностическое заключение 
(этап «Диагностическое заключение»). 
Важным и необходимым условием задачи 
является то, что диагностическое заклю-
чение к каждой из них может состоять из 
разного количества причин, вызвавших 
психологические трудности в обучении 
и поведении. Каждая причина соответ-
ствовала реальной ситуации, имевшей 
место быть в повседневной деятельности 
практического психолога.

Все предлагаемые для решения ис-
пытуемым диагностические задачи яв-
ляются одинаковыми по сложности и 
требуют от испытуемых одинакового 
уровня теоретической и практической 
подготовленности. Порядок предъяв-
ления диагностических задач в каждой 
группе был одинаков. Инструкция к ра-
боте представлена на рис.1.

Рис. 1. Инструкция к работе с диагностической задачей для испытуемых.

Временной интервал между кон-
статирующим этапом и контрольным 
для каждой из экспериментальных и 
контрольных групп  был одинаков и со-
ставил 1,5 месяца. Результат решения  
диагностической задачи фиксируется в 
форме протокола, который формирует-
ся компьютером автоматически, а затем 
используется экспериментатором для 
анализа процесса решения. Время реше-
ния на каждую задачу в отдельности от-
водилось одинаковое – 1,5 часа. 

На констатирующем этапе экспе-
римента испытуемым было предложе-

но решить две диагностические задачи, 
построенные на запросах из реальной 
практики работы психолога в школе:

- Задача 1. Запрос классного руково-
дителя: «Имеются страхи в отношениях с 
учителями. Как с ними бороться?» [6]. 

- Задача 2. Запрос учителя: «Ведет 
себя плохо на уроках. Что делать?» [6].

После решения диагностических за-
дач проведено статистическое сравнение 
результатов испытуемых с помощью ма-
тематического коэффициента Манна-У-
итни. Результаты статистического ана-
лиза данных представлены в таблице 1.

Таб. 1. Результаты статистического анализа данных 4-х групп испытуемых по 
констатирующему этапу эксперимента.

Таким образом, наличие значимых 
различий между экспериментальными и 
контрольными подгруппами с высоким 
и низким уровнем способности к диа-
гностике, отсутствие значимых различий 
между экспериментальной и контрольной 
группой с низким уровнем способности к 
диагностике, а также отсутствие значи-
мых различий между экспериментальной 
и контрольной группой с высоким уров-
нем способности к диагностике, позволя-

ет использовать эти 4 группы на форми-
рующем этапе эксперимента.  

На формирующем этапе испытуе-
мым двух «экспериментальных» подгрупп 
(с низким уровнем способности к диагно-
стике и с высоким уровнем способности 
к диагностике) было предложено решить 
12 диагностических задач со следующими 
запросами [4, 6].

- Задача 1. Запрос отца: «Сын способ-
ный, но постоянно учится на четверки по 
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всем предметам».
- Задача 2. Запрос матери: «Юра во-

рует крупные суммы денег. Учится плохо. 
Что мне делать?».

- Задача 3. Запрос матери: «Сын абсо-
лютно меня не слушается. Я уже не могу 
справиться с его воспитанием».

- Задача 4. Запрос матери: «Очень пе-
реживает свои неудачи и удачи брата».

- Задача 5. Запрос матери: «Чрезмер-
ная подвижность на уроках, Объясните, в 
чем причина?».

- Задача 6. Запрос матери: «Все в 
классе управляют Лизой. Она постоянно 
находится под влиянием одноклассников. 
Не имеет собственной точки зрения».

- Задача 7. Запрос учителя: «Ученик, 
характеризующийся с положительной 
стороны, начал пропускать уроки без ува-
жительных причин. Почему это происхо-
дит?».

- Задача 8. Запрос учителя: «Ребенок 
на уроках ничего не хочет делать или за-
нимается тем, что ему хочется (чтение 
книг, рисование). Почему так происхо-
дит?».

- Задача 9. Запрос матери: «Дима 
очень разборчив в еде. Ест плохо. Не пой-
мешь, в каком настроении находится. В 
чем причина?».

- Задача 10. Запрос матери: «У Сергея 
нет друзей. Объясните, в чем причина».

- Задача 11. Запрос классного руково-
дителя: «Саша проявляет страхи в отноше-
ниях с учителями. Необходимо помощь ей 
их преодолевать».

- Задача 12. Запрос мамы: «Не знаю, 
как с ним найти общий язык. Его трудно 
заставить что-либо делать».

Результаты статистического анализа 
данных (критерий Манна-Уитни) по экс-
периментальным подгруппам показали:

1.У испытуемых с низким уров-
нем способности к диагностике уровень 
успешности решения диагностических 

задач при сравнении констатирующего 
этапа с формирующим находится в зоне 
неопределенности (UЭмп = 240,5 при p≤0,01). 
Следовательно, формирование диагно-
стического мышления на уровне значи-
мых различий не произошло.

2. У испытуемых с высоким уров-
нем способности к диагностике уровень 
успешности решения диагностических 
задач при сравнении констатирующего 
этапа с формирующим  значимо отлича-
ется (UЭмп = 197 при p≤0,01). Следовательно, 
можно отметить формирование диагно-
стического мышления.

3. Наличие значимых различий (UЭмп = 
34 при p≤0,01) между экспериментальной 
подгруппой испытуемых с низким уров-
нем способности к диагностике и экспе-
риментальной подгруппой испытуемых с 
высоким уровнем способности к диагно-
стике. Такого рода данные показывают 
наличие различий в уровне успешности 
решения диагностических задач на фор-
мирующем этапе.

На контрольном этапе эксперимента 
каждая из 4-х подгрупп решала еще две 
диагностические задачи со следующими 
запросами [3]:

- Задача 1. Запрос директора школы: 
«Не желает учиться, неуправляем. Что де-
лать?».

- Задача 2. Запрос мамы: «Хотелось 
бы понять, почему Саша общается только 
внутри референтной группы и часто от-
казывается от помощи даже близких лю-
дей (вплоть    до вспышки агрессии)».

Результаты статистического анализа 
данных:

А) по поиску значимых различий 
(критерий Манна-Уитни) показали:

1. В «контрольной» подгруппе с низ-
ким уровнем способности к диагностике 
между констатирующим и контрольным 
этапом установлено отсутствие значимых 
различий (UЭмп = 351,5 при p≤0,05). У 15% 

испытуемых уровень успешности реше-
ния диагностических задач снизился по 
сравнению с первым опытом решения.

2. В «контрольной» подгруппе с высо-
ким уровнем способности к диагностике 
между констатирующим и контрольным 
этапом значимые различия находятся в 
зоне неопределенности (UЭмп = 335,5 при 
p≤0,05). У 10% испытуемых произошло не-
значительное повышение уровня успеш-
ности решения диагностических задач по 
сравнению с первым опытом решения.

3. В «экспериментальной» подгруп-
пе с низким уровнем способности к ди-
агностике между констатирующим и 
контрольным этапом установлено нали-
чие значимых различий (UЭмп = 216,5 при 
p≤0,01). Следовательно, диагностическое 
мышление испытуемых в эксперимен-
тальной подгруппе с низким уровнем 
способности к диагностике получило своё 
развитие при наличии формирующего 
этапа.

4. В «экспериментальной» подгруппе 
с высоким уровнем способности к диа-
гностике между констатирующим и кон-
трольным этапом установлено наличие 
значимых различий (UЭмп = 166 при p≤0,01). 
Следовательно, диагностическое мыш-
ление испытуемых в экспериментальной 
подгруппе с высоким уровнем способно-
сти к диагностике развивается при нали-
чии формирующего этапа.

5.Поиск значимых различий на кон-
трольном этапе эксперимента между 
«экспериментальной» подгруппой с низ-
ким уровнем способности к диагности-
ке и «экспериментальной» подгруппой с 
высоким уровнем способности к диагно-
стике показал их наличие (UЭмп = 32,5 при 
p≤0,01). Соответственно, можно говорить, 
что результаты этих подгрупп отличаются 
друг от друга.

6. Поиск значимых различий на кон-
трольном этапе эксперимента между 

«контрольной» подгруппой с низким уров-
нем способности к диагностике и «кон-
трольной» подгруппой с высоким уров-
нем способности к диагностике показал 
наличие различий (UЭмп = 0 при p≤0,01). 
Соответственно, можно говорить, что ре-
зультаты этих подгрупп отличаются друг 
от друга.

Б) сопоставление показателей, изме-
ренных в двух разных условиях (до и по-
сле формирующей серии эксперимента) 
на одной и той же выборке испытуемых 
(Т – критерий Вилкоксона), показало:

1.В экспериментальной подгруппе у 
испытуемых с низким уровнем способ-
ности к диагностике показатель (TЭмп) на-
ходится в зоне значимости при р = 0,01. 
У 18 испытуемых из 27 произошел поло-
жительный сдвиг, отрицательного сдвига 
не обнаружено, у 9 испытуемых – тот же 
уровень. Следовательно, после формиру-
ющего этапа эксперимента диагности-
ческое мышление испытуемых с низким 
уровнем способности к диагностике раз-
вивается.

2. В экспериментальной подгруппе 
испытуемых с высоким уровнем способ-
ности к диагностике показатель (TЭмп) на-
ходится в зоне значимости  при р = 0,01. 
У 21 испытуемого из 26 произошел поло-
жительный сдвиг, отрицательного сдвига 
не обнаружено, у 5 испытуемых – тот же 
уровень. Следовательно, после формиру-
ющего этапа эксперимента диагностиче-
ское мышление испытуемых с высоким 
уровнем способности к диагностике раз-
вивается.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Таким образом, можно констати-

ровать, что после формирующего эта-
па эксперимента в экспериментальной 
подгруппе выборки происходит развитие 
диагностического мышления, но в под-
группе с низким уровнем способности к 
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диагностике сдвиг меньше, чем в подгруп-
пе высоким уровнем способности к диа-
гностике. Следовательно, нами доказана 
возможность развития диагностического 

мышления студентов педагогов-психо-
логов с помощью автоматизированных 
кейс-систем по психолого-педагогиче-
ской диагностике.
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ABSTRACT

The article is devoted to the study of the possibilities of developing diagnostic 
thinking of graduate students - future teachers-psychologists using automated case 
systems for psychological and pedagogical diagnostics. Based on individual diagnostic 
ability, the sample is divided into two groups: subjects with low and high levels of di-
agnostic ability. A psychological and pedagogical experiment was conducted with each 
of the subgroups, during which diagnostic thinking was formed in the form of solving 
computer problems on psychological and pedagogical diagnostics. Statistical analysis 
of the data allowed us to establish that teachers-psychologists with high and low levels 
of diagnostic ability have significant (statistically significant) differences in the level of 
development of diagnostic thinking. 
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АННОТАЦИЯ

Статья посвящена изучению влияния когнитивных особенностей 
студентов выпускных курсов (будущих педагогов-психологов) на качество 
принятия диагностического решения. В начале испытуемые решали 
психодиагностические задачи, моделирующие реальные случаи из 
диагностической практики педагога-психолога. По успешности решения 
психодиагностических задач (правильность решения за установленное 
время) испытуемые, принимающие участие в эксперименте, были разделены 
на две группы – эффективных и неэффективных диагностов. Затем в этих 
группах было проведено психодиагностическое обследование когнитивной 
сферы студентов-диагностов. На основе статистического анализа полученных 
данных установлено, что у педагогов-психологов с высоким и низким уровнем 
успешности в решении психодиагностических задач имеются значительные 
(статистически значимые) отличия в когнитивной сфере. Из этого следует, 
что особенности когнитивной сферы диагностов оказываются влияние на 
качество принятия диагностического решения.

Ключевые слова: педагог-психолог, когнитивные особенности, когнитивный 
стиль, толерантность к неопределенности, психодиагностическая задача, 
успешность решения психодиагностической задачи.
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ВВЕДЕНИЕ
Современные условия профессио-

нальной деятельности педагогов-пси-
хологов предъявляют высокие требова-
ния как к уровню их профессиональной 
подготовленности, определяемой ФГОС 
ВО, так и к уровню сформированности 
трудовых действий и трудовых навыков. 
Так, в частности, в Профессиональном 
стандарте «Педагога-психолога (психо-
лога в сфере образования)» указывает 
на обязательность умения специалиста 
осуществлять трудовую операцию «Пси-
хологическая диагностика детей и об-
учающихся (A/05.7)» [9]. В связи с этим 
повышается актуальность вопроса о 
развитии данного компонента профес-
сиональной деятельности в процессе ву-
зовской подготовки.

Для эффективного осуществления 
диагностической деятельности буду-
щему педагогу-психологу необходимо 
на этапе профессиональной подготов-
ки развивать своё диагностическое 
мышление [1]. В качестве определения 
диагностического мышления рассма-
тривается «процесс решения психоди-
агностических задач по определению 
действующей причины данного состо-
яния объекта психодиагностики» [2, с. 
6]. Решение психодиагностических за-
дач является как инструментом разви-
тия диагностического мышления, так и 
способом его оценки. В настоящем ис-
следовании успешное решение психо-
диагностических задач стало критери-
ем разделения выборки на две группы: 
1) эффективные диагносты, к их числу 
были отнесены студенты, успешно ре-
шившие психодиагностические задачи; 
2) неэффективные диагносты – студен-
ты, чьё решение психодиагностических 

задач было ошибочным или неполным.
В различных исследованиях [1,2,3] 

поднимался вопрос об обусловленности 
эффективности/неэффективности ре-
шения психодиагностических задач ког-
нитивными, личностными, мотивацион-
ными характеристиками диагностов. В 
рамках нашего исследования была по-
ставлена цель – изучения когнитивных 
особенностей эффективных/неэффек-
тивных диагностов и рассмотрение воз-
можностей саморазвития данной груп-
пы качеств у студентов.

МЕТОДЫ, РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ
В исследовании приняло участие 174 

студента; соотношение по полу испыту-
емых - 76% студентов женского пола и 24 
% мужского; возраст испытуемых в диа-
пазоне 20-42 лет; уровень образования у 
всех испытуемых одинаковый - сходные 
программы обучения в вузе; свыше 40% 
студентов имеют опыт осуществления 
психодиагностической деятельности на 
базах практики и в процессе выполне-
ния курсовых и проектных работ, си-
стемный опыт профессиональной дея-
тельности в области психодиагностики 
у всех испытуемых отсутствует.

На первом этапе был исследован 
уровень успешности решения психодиа-
гностических задач будущими педагога-
ми-психологами (подробно содержание, 
структура и формы проведения описа-
ны: Ануфриев А.Ф., Чмель В.И. Развитие 
диагностического мышления: кейсы из 
практики психолога. – М.: Издательство: 
Московский педагогический государ-
ственный университет (Москва), 2018. 
С. 176). По результатам решения психо-
диагностических задач выявлены две 
группы: с низким уровнем – 41 человек, 

Исследование выполнено при финансовой поддержке РФФИ в рамках 
научного проекта № 20-013-00283.



с высоким – 62 человека. Далее, в пси-
ходиагностическом исследовании срав-
нивались когнитивные составляющие 
у испытуемых двух групп: с высоким 
уровнем успешности решения психо-
диагностических задач («эффективные 
диагносты») и с низким уровнем – «неэ-
ффективные диагносты». В качестве ги-
потезы было выдвинуто предположение 
о наличии значимых различий между 
группами, и, следовательно, возможном 
влиянии когнитивных особенностей на 
качество принятия диагностического 
решения.

На втором этапе было осуществле-
но психодиагностическое обследование, 
для которого были выбраны следующие 
методики:

1) «Фигуры Готтшальдта» [9] для вы-
явления когнитивного стиля «Полезави-
симость / поленезависимость».

2) «Рациональность-Опытность» 
(REI) С.Эпстайн [5] для определения вы-
раженности двух стилей мышления: 
рационально-аналитического (медлен-
ного, вербально-логического) и интуи-
тивно-опытного (быстрого, целостного, 
образного, эмоционального).

3) «Шкала толерантности к нео-
пределенности» (IAS) С.Баднер [7] для 
определения уровня толерантности к 
неопределённости и интолерантность к 
неопределённости.

4) Мельбурнский опросник при-
нятия решений (МОПР/MDMQ) [6] для 
выявления индивидуального стиля при-
нятия решений в условиях неопреде-
ленности, стиля совладания со стрессом 
(копинг-стратегии).

5) Опросник рефлексивности (А.В. 
Карпов) [4], предназначенного для из-
мерения степени развития личностного 
свойства - рефлексивность как способ-
ность личности анализировать себя и 
сравнивать с другими.

Для поиска значимых различий ис-
пользовался критерий Манна-Уитни для 
независимых выборок.

В результате психодиагностическо-
го обследования двух групп испытуемых 
были получены данные, представленные 
в виде сравнения группы «эффективных 
диагностов» и группы «неэффективных 
диагностов» по каждой из психодиагно-
стических методик.

В таблице 1 отражены результаты 
статистического анализа по критерию 
Манна-Уитни по данным методики Гот-
тшальдта, для выявления когнитивного 
стиля «Полезависимость / поленезави-
симость».

Полученные результаты на 
статистически значимом уровне 
дают возможность утверждать, 
что педагоги-психологи с высоким 
уровнем успешности решения 
психодиагностических (эффективные 
диагносты) задач точнее решают 
задания предложенной методики 
(рис.1). Они менее подвержены влиянию 
поля и способны к выделению части из 
целого, они показывают характеристики 
людей с высокой самостоятельностью 
в средствах достижения поставленных 
целей. При этом сравнение времени, 
затрачиваемого испытуемыми на 
решение методики показывает, что 
имеется тенденция к отличию, то есть 
студенты- эффективные диагносты 
быстрее завершают работу над 
заданиями теста. Для определения 
когнитивного стиля «Полезависимость/
поленезависимости» высчитывается 
индекс полезависимости, согласно 
этой формуле только 8 человек из 
всех выборки продемонстрировали 
поленезависимость, эти педагоги-
психологи характеризуются высоким 
уровнем успешности решения 
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Таб. 1. Различия когнитивных стилей успешных и неуспешных диагностов по 
методике Готтшдальда.
Выводятся асимптотические значимости. Уровень значимости равен ,05.

Рис. 1. Критерий Манна-Уитни по шкале «Количество правильных ответов»



психодиагностических задач. 
В таблице 2 отображены результаты 

статистического анализа по опроснику 

Рациональность-Опытность, REI 
(Эпстайн).
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Таб. 2. Различия стилей мышления успешных и неуспешных диагностов по опроснику 
Рациональность-Опытность, REI (Эпстайн).
Выводятся асимптотические значимости. Уровень значимости равен ,05.

Рис. 2. Критерий Манна-Уитни по шкале «Рациональность».

В ходе применения критерия Манна-
Уитни было на статистически значимом 
уровне доказано, что группе студентов- 
эффективных диагностов большей 
степени свойственно рационально-
аналитическое (вербальное мышление) 
(рис.2), а у студентов (неэффективных 
диагностов) имеется тенденция к 

преобладанию интуитивного стиля, 
характеризующимся образным, 
эмоциональным стилем мышления.

В таблице 3 отражены результаты 
сравнения двух выборок (по критерию 
Манна-Уитни) по Шкале толерантности 
к неопределенности, IAS (Баднер).

Таб. 3. Различия уровня толерантности успешных и неуспешных диагностов по Шкале 
толерантности к неопределенности, IAS (Баднер).
Выводятся асимптотические значимости. Уровень значимости равен ,05.

Рис. 3. Критерий Манна-Уитни по шкале «Толерантность к неопределенности».
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Интерпретируя полученные 
результаты, можем констатировать, что 
для эффективных диагностов характерен 
более высоких уровень «толерантности 
к неопределенности», что характеризует 
их как людей склонных рассматривать 
неопределенную ситуацию как вызов, 
как возможность выбора и приобретения 
нового опыта, в неопределенных 
ситуациях тревожность данных 
испытуемых не является деструктивной, 

они способны активно и продуктивно 
действовать.

Четвертой методикой, по которой 
проводилось сравнение когнитивных 
показателей группы эффективных 
диагностов и группы неэффективных 
диагностов, был Мельбурнский 
опросник принятия решений, МОПР/
MDMQ (результаты сравнения 
отображены в таблице 4).

Таб. 4. Различия успешных и неуспешных диагностов по шкалам Мельбурнского 
опросника принятия решений, МОПР/MDMQ.
Выводятся асимптотические значимости. Уровень значимости равен ,05.

Рис. 4. Критерий Манна-Уитни по шкале «Бдительность».

По статистическим полученным 
результатам у студентов – эффективных 
диагностов значительно выше 
показатели по шкале «бдительность», 
что характеризует их интеллектуальную 
ориентировку при принятии решений, 
свойственной в уточнении цели, 
задачи и рассматривающих различные 
альтернативы, они уделяют достаточно 
времени поиску информации и оценке 
выбора пред принятием решения (рис.4). 

В зоне тенденции к отличиям у студентов – 
неэффективных диагностов преобладает 
«сверхбдительность», которая в большей 
степени характеризует их импульсивное 
принятие решений, не основанное на 
интеллектуальной ориентировке.

В таблице 5 отражены результаты 
сравнения двух выборок (по критерию 
Манна-Уитни) по Опроснику 
рефлексивности Карпова.

Таб. 5. Различия по уровню рефлексивности успешных и неуспешных диагностов по 
Опроснику рефлексивности Карпова.
Выводятся асимптотические значимости. Уровень значимости равен ,05.
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Таким образом,  анализируя сравнение 
результатов двух групп студентов – 
будущих педагогов - психологов по 
шкале «Рефлексивность», отмечается, что 
уровень рефлексивности как способности 
к самовосприятию содержания своей 
собственной психики и его анализу,  
пониманию психики других людей, 
включающей и механизмы проекции, 
идентификации, эмпатии статистически 
выше у испытуемых - эффективных 
диагностов.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Подводя итоги можно констатировать, 

что когнитивные особенности студентов 
– будущих педагогов-психологов с низким 
и высоким уровнем успешности решения 
психодиагностических задач значительно 
(статистически значимо) отличаются друг 

от друга. Так, неэффективные диагносты 
в целом обладают таким особенностями 
как ориентация на внешние ориентиры, 
склонностью выбирать такие виды 
деятельности, где заранее заданы средства 
деятельности, они испытывают трудности 
и при необходимости детализации 
и структурирования ситуации. 
Склонность к интуитивному стилю 
может характеризоваться стереотипным 
мышлением и решениями, ограниченными 
контекстом, и импульсивным принятием 
решений, и не высоким уровнем 
рефлексивности.

Эффективные диагносты при 
принятии решений свободны от внешних 
референтов, полагаются на внутренний 
опыт и ориентированы на собственные 
знания. Для них характерен рационально-
аналитический стиль, эмоциональная 

стабильность, открытость опыту и 
толерантность к неопределенности, которая 
рассматривается как интеллектуально-
личностная характеристика, а так же 
высокий уровень рефлексивности, 
что характеризует из как способных к 
саморефлексии и рефлексии в социальных 
ситуациях.

Полученные результаты поиска 
различий между группой «эффективных 
диагностов» и группой «неэффективных 
диагностов» позволяют определить 

направление психолого-педагогического 
сопровождения профессионального 
становления студентов – будущих педагогов-
психологов. К числу мер психолого-
педагогической поддержки, на наш 
взгляд, следует отнести систематические 
тренинги развития профессионально-
личностных качеств, коуч-консультации по 
саморазвитию, формы психологического 
просвещения (чтение рекомендованной 
научной литературы, посещение открытых 
лекций и др.).
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ABSTRACT

The article is devoted to the study of the cognitive characteristics of graduate stu-
dents - future teachers-psychologists, who at one of the stages of the study were asked 
to find a solution to psychodiagnostic problems. The success of solving psychodiagnos-
tic tasks made it possible to divide the sample into two groups: “effective” and “ineffec-
tive” diagnosticians who had a psychodiagnostic examination of the cognitive sphere. 
Statistical analysis of the data allowed us to establish that teachers-psychologists with 
high and low levels of success in solving psychodiagnostic tasks have significant (statis-
tically significant) differences in the cognitive sphere.
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АННОТАЦИЯ

Аффективные расстройства рожениц представляют собой немалую 
проблему для акушеров, гинекологов и педиатров, которые могут быть 
недостаточно осведомлены о том, в чем выражается послеродовая депрессия, 
а также и для психологов, психотерапевтов и психиатров. Для медицины 
нашего времени, как и в целом для здравоохранения РФ, состояние 
послеродовой депрессии является большой проблемой, в целом, так как мало 
изучено, а симптомы его схожи с другими видами депрессий и психозов.
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Статистика фиксирует, что у жен-
щин в 10-15% случаев возникает послеро-
довая депрессия, но только 3-4% из них, 
обращаются за помощью к психологам 
или медикам [2]. Беременность и роды, 
особенно отрезок времени, предше-
ствующий родам и 6 недель после них, 
в плане развития депрессии, являются 
уязвимым для женщины периодом. Воз-
никшая депрессия во время беременно-
сти, в частности, после 30-недельного 
срока, особенно часто провоцирует ее 
развитие и после родов [2]. Послеродо-
вая депрессия (она же постнатальная), 
выражаясь психологическим языком, - 
это форма депрессивного расстройства, 
развивающаяся непосредственно после 
родов [1].

Проблемы послеродовой депрес-
сии рассматривались в работах таких 
авторов как Абабков В.А., Беляева Е.Н., 
Вассерман Л.И., Голенков А.В., Зазерская 
И.Е., Зотов П.Б., Ковпак Д.В., Филоненко 
А.В., Юшкова О.В. и других. По мнению 
данных специалистов, она обусловлена 
действием широкого спектра разноо-
бразных факторов, но к основным ее 
факторам относили: низкий социаль-
но-экономический статус, перенесенная 
в прошлом депрессия или депрессия у 
кого-либо из членов семьи, алкоголизм, 
слабая поддержка со стороны семьи 
и тяжелое течение беременности [3]. 
Факторы, провоцирующие постнаталь-
ное расстройство, специалисты условно 
разделяют на четыре основные группы:

1. наследственная предрасположен-
ность к аффективным расстройствам 
(анамнестические данные о предраспо-
ложенности к депрессии);

2. физические и физиологические 
причины (изменения организма при 
беременности, в послеродовом периоде 
беременности и после родов и т.п.);

3. социальные факторы (семейные 
особенности и специфика социального 

окружения);
4. психологические факторы (осо-

бенности личности женщины, восприя-
тия себя как женщины, восприятия себя 
в качестве матери и т.п.) [1].

Специалистами исследователями 
доказано влияние депрессивного рас-
стройства не только на роженицу, но и 
на ее взаимоотношения со значимым 
окружением и, в первую очередь, с но-
ворожденным и своей семьей. У женщи-
ны-матери, в таком состоянии, снижа-
ется или вообще отсутствует интерес к 
общению с младенцем. Он страдает, так 
как отсутствуют адекватные эмоцио-
нальные реакции на его поведение. Это 
отрицательно влияет на формирование 
его чувство безопасности, нарушает нор-
мальное его развитие в эмоциональной 
и поведенческой сферах, способству-
ет формированию у него психических 
расстройств разной степени тяжести. 
Процессы психофизиологического и 
психического развития, на ранних эта-
пах жизни ребенка, в значительной сте-
пени определяют его будущую жизнь, 
поскольку представляют собой одну из 
причин возникновения и формирования 
младенческой депрессии. Однако, са-
мое главное, материнская депрессия, в 
дальнейшем, приводя к более тяжелому 
течению и других заболеваний увеличи-
вает, среди детей, риск суицидов [4].

С другой стороны депрессия, нару-
шает контакт и взаимопонимание в се-
мье [1].

Несмотря на выявленный период 
проблемы, точные причины, ведущие к 
болезни послеродовой депрессии, уче-
ными не установлены. Вместе с тем у 
рожениц не было выявлено и взаимос-
вязи между гормональными фактора-
ми и послеродовой депрессией. Наи-
более известна теория моноаминов, 
согласно которой в организме рожени-
цы снижается количество медиаторов 
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положительных эмоций серотонина и 
мелатонина. Впрочем, все процессы, 
происходящие в нервной системе роже-
ницы, существующая теория объяснить 
пока не в состоянии [3].

Кроме, сугубо индивидуальных, по-
слеродовая депрессия включает следую-
щие классические признаки:

- резкую смену настроения с тен-
денцией к снижению эмоционального 
фона;

- плаксивость;
- сниженную работоспособность;
- апатию по отношению к ребенку 

и мужчине;
- снижение аппетита или даже пол-

ное отвращение к еде или аппетит не 
только сохранен, но и резко повышен;

-патологический привкус во рту;
- соматические жалобы на посто-

янный дискомфорт в каком-либо участ-
ке тела, чаще головные боли или дис-
пепсия;

- подавленная мимика лица;
- нервное расстройство из-за недо-

вольства собственной внешностью;
- и др. [5].
Так, послеродовая депрессия про-

является и целым комплексом симпто-
мов: внезапная смена настроения, не 
контролируемые вспышки гнева, ис-
терики и т.д., и непостижимое чувство 
вины за все, выше перечисленное. Но 
более 60% всех случаев постнатального 
снижения настроения, статисты связы-
вают с предшествующими депрессив-
ными эпизодами в течение жизни [2].

Теоретический анализ информаци-
онных источников доказывает о том, что 
очень важно вовремя выявить у жен-
щин после родов признаки депрессии, 
что позволит своевременно избавиться 
от болезни и нарушений. Эти постула-
ты и стали предпосылкой цели нашего 
исследования. Объект исследования – 
пациентки (женщины-роженицы) ОБУЗ 

Курская городская клиническая боль-
ница № 4 комитета здравоохранения 
Курской области. Предмет исследова-
ния - депрессивное состояние женщин 
– рожениц в послеродовом периоде. 
Принимавшие участие в эксперименте 
испытуемые, это пациентки 1-го гине-
кологического отделения, в количестве 
30 чел. Основные страты: возраст (в на-
шем случае от 20 до 38 лет), семейный 
статус и количество родов (в нашем слу-
чае с явным преобладанием рождения 
2-х детей). Нами анонимно, использо-
вались две методики, направленные на 
выявление депрессии: тест - опросник 
на определение уровня депрессии и ме-
тодика «Самооценка депрессии» [6]. Тест 
- опросник, адаптирован Т. И. Балашо-
вой, разработан для дифференциальной 
диагностики депрессивных состояний 
и состояний, близких к депрессии, для 
скрининг-диагностики, при массовых ис-
следованиях, и в целях предварительной, 
доврачебной диагностики. При анализе 
результатов теста (таблица 1) видно, что:

а) уровень депрессии (УД) в интер-
вале «не более 50 баллов» - обнаружен 
у 3 чел. (10 %, респонденты с номером 
№2,№13,№22. Их состояние диагности-
руется: как пациентки «без депрессии»;

б) данные в радиусе «от 50 
до 59 баллов» - говорят, что это 
«легкая депрессия ситуативного или 
невротического генеза», в ней находятся 
19 чел. (64 % общего состава выборки);

в) показатели в пределах «от 
60 до 69 баллов» выявлены у 7 чел. 
(23%). Их состояние отмечается 
как «субдепрессивное или как 
маскированная депрессия»;

г) «истинное депрессивное 
состояние» диагностируется у 1 жен. (3 
%), респондента под №12, в возрасте 32 
лет, ее данные включены в интервал 
«более 70 баллов».

Таб. 1. Уровень депрессии  женщин в послеродовом периоде по тесту на определение 
уровня депрессии (адаптирован Т. И. Балашовой) и диагностика депрессивного 
состояния женщин в послеродовом периоде (по методике «Самооценка депрессии»)

Среднее значение показателя уро-
вень депрессии, по выборке опрошен-
ных,  составило 55 баллов, что характе-
ризуется как состояние  невротического 
генеза, перенесенного  роженицами  или 
посттравматическая реакция организ-
ма роженицы на стрессовую ситуацию 
- роды.

Преодоление депрессивных пере-

живаний требует мобилизации извест-
ных функций самооценки: психологи-
ческой защиты, регулятивной, а также 
когнитивной (познавательной). Доказа-
тельно, что наибольшее значение для 
сознательного выхода из критической 
ситуации содержит познавательная 
функция, имеющая соответствующую 
познавательную форму: «самооценка». 
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Поэтому для диагностики депрессив-
ного состояния пациенток и изучения 
акцентуации его характера, связанной 
с депрессией, мы применили методи-
ку «Самооценка депрессии» (таблица 1). 
Так, информация о присутствии самых 
опасных показателей в интервалах 61-
70 баллов (повышенная депрессионная 
акцентуация характера) и 71-80 баллов 
(собственно депрессия) у исследуемых 
респондентов не обнаружена. Иное ко-
личество баллов, по авторским данным 
интерпретации методики, распределено 
по следующим диапазонам: 

а) 20-30 баллов —  трактуется, как  
«полное отсутствие депрессии, низкая 
тревожность», ее обнаружили у 2 па-
циенток (7 %), респонденты с номером 
№2,№13; 

б) 31-45 баллов  —  указывает на 
присутствие «средней тревожности»,   
что отметили 27 чел. (90 %); 

в) 46 баллов и выше  — подтвержда-
ет  «высокую тревожность, элементы 
депрессии» отметил 1 пациент (3 %), это 
снова респондент под №12. 

Среднее значение показателя по 
выборке  составило 36 баллов, что под-
тверждает присутствие у каждой роже-
ницы состояния «средней тревожности». 

 У респондента под №12 коэффи-
циент самооценка Кс (0,8) < 1 (36:46=0,8, 
где 36 баллов это среднее значение по-
казателя по выборке, 46 – баллы респон-
дента), что также подтверждает  случай 
неудовлетворительного самочувствия, 
и доказывает, что состояние пациентки 
весьма близкое к депрессии. 

Таким образом, задаваясь целью 
важности своевременно выявить у жен-
щин-рожениц  признаки депрессии  
после родов, нами анонимно использо-
вались две адаптированные к професси-
ональному полю методики. Анализируя 
и сравнивая результаты примененных 
методик, видим, что признаки депрес-

сии свойственны не всем без исключе-
ния обследованным женщинам, однако 
тревожность имела место у всех опро-
шенных. На присутствие «средней тре-
вожности», по методике «Самооценка де-
прессии»,   показали 27 чел. (90 %) , а по 
тесту-опроснику, из них же, у 19 чел. (64 
%) установлена «легкая депрессия ситуа-
тивного или невротического генеза».

Показатель - «без депрессии», по 
тесту-опроснику,  выявлен у 3 чел., со-
гласно, второй методики, 2-е пациентки, 
из них,  подтвердили полное отсутствие 
депрессии, но указали на низкую трево-
жность. 

Респонденты - 7 чел., с показателя-
ми, по тесту-опроснику, «субдепрессив-
ное или как маскированная депрессия» и 
19 женщин-рожениц, у которых отмече-
на  «легкая депрессия ситуативного или 
невротического генеза», нуждаются в 
информации по проведению коррекции 
проявлений послеродовой депрессии, в 
домашних условиях.  Изменение мыш-
ления указанных пациенток при про-
ведении своевременной профилактики, 
как коррекции «не верных» убеждений, 
позволила бы роженицам вовремя при-
нимать самостоятельное решение, в еще 
недавно казавшихся непреодолимых си-
туациях. 

Предварительный диагноз первой 
методики – «послеродовая депрессия» 
у респондента под №12, полностью под-
тверждается второй, и мы рекомендуем 
роженице срочность и  необходимость 
более глубокого анализа ее состояния 
и назначение лечения. По нашему мне-
нию, безусловно, возникновению тако-
го состояния способствует  и семейное 
положение роженицы – она в разводе, 
роды вторые, количество рожденных де-
тей – 2.

Следовательно, послеродовая де-
прессия — серьезное расстройство, 
требующее выявление (диагностику), 

профилактику, коррекцию и лечение. 
Поэтому каждой роженице нужно быть 
информированной обо всех возможных 
вариантах развития событий как до, так 
и после рождения ребенка, что доказы-

вает необходимость будущим мамам (и 
не только) посещать занятия физиопси-
хопрофилактической  подготовки бере-
менных и их семей к рождению ребенка 
[3]. 
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ABSTRACT
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An advertisement is defined as a 

notice or announcement in a public medium 
promoting a product, service, or event or 
publicizing a job vacancy. At its essence, an 
advertisement has nothing wrong with it. It 
is simply a medium used by companies and 
businesses to introduce or popularise their 
product(s) to the general public to garner 
more sales. 

However, the best interest of 
companies is sadly not the overall health 
of the public, but undoubtedly how much 
profit can they make each month. This is 
where we have seen an increasing trend of 
diabetes amongst the general population in 
the 21st Century. The global disease burden 
of diabetes increased greatly from 1990 to 
2020. Globally, the incidence of diabetes 
increased from 11.3 million in 1990 to 22.9 
million in 2020, with a 102.9% increase. [4] 

Thus, we will further dive into the 
effects of advertisements towards diabetes. 

METHODOLOGY
The data procured for this research 

is through the method of content analysis. 
The materials used were online articles 
and e-books that were published from the 
year 2017 to 2020. The overview is based 
on analysis of the works made by the 
scientists from the various fields: from 
medical researchers – such as B. Sadeghirad, 
T. Duhaney, and X. Lin etc. to public health 
researchers – F. J. Zimmerman, S. V. Shimoga 
etc. and sociologists as L. A. Brushkova.

The information that was collected 
from the articles and were arranged in 
order to understand the full impact of 
advertisements on diabetes amongst 
children. 

FREQUENCY OF EXPOSURE OF CHILDREN TO 
ONLINE ENTERTAINMENT

It was found that the time devoted to 
children’s programs on online entertainment 
was approximately 121 minutes, and the 
advertisements during this period were 
approximately 35 minutes on average. A 
total of 344 of the 775 advertisements 
shown were related to food. It was also 
found that most of the food advertisements 
were about candy, chocolate, potato chips, 
and milk products such as cheese, yoghurt, 
and breakfast cereals. [1]

This means that over a quarter of 
the time spent by a child watching the 
recommended maximum time of online 
entertainment for children is spent on 
watching advertisements that have been 
carefully, and specifically curated to capture 
their attention and liking in hopes that the 
children would grow a certain fondness of 
the product in this case, high caloric foods.

ADVERTISEMENTS’ EFFECTIVENESS 
The results revealed that 40.3% of the 

children asked their parents to purchase 
the goods that they saw on the online 
advertisements, and that 8.9% of them 
argued with their parents or cried in order 
for their parents to buy that particular 
product. It was found that the children 
tended to request more sweetened products 
such as candy, ice-cream, biscuit, cake or 
soft drinks. [9]

The experts say that “the portrayal of 
healthy lifestyle has been much less frequent 
in social promotion than in commercial 
advertising. Thus, only 40% of experts 
noticed reflection of any healthy lifestyle 
values in the recent social promotion, 
while 72% have noticed it in commercial 
advertising”. [3]

Anyone that has a sibling or a mere 
interaction with a child would know how 
far of an extent would children persuade 
their parents to obtain something that 
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they want, in this case, unhealthy and 
unwarranted high in sugar foods. As the 
study shows, some even go to the extent of 
arguing against their parents for the sugary 
food that they dream and that a portion of 
them even cried, showing to their parents 
the absolute determination that they have 
to get what they want. 

PARENTS’ RESPONSIBILITY
Parenting has always been a difficult 

task and has become even more challenging 
in the modern days. Adding to this already 
tough responsibility, our lifestyle changes 
rapidly from day to day in this technology 
dominated world, the never-ending demands 
have produced new requirements in life that 
has bring in added challenges.  40 years ago, 
life as we know on planet earth was very 
different. Fathers were required to work and 
mothers took care of children and domestic 
duties, having very clear-cut roles to fill and 
not many grey areas on what each of them 
are supposed to do. Families were larger, 
and a majority of children growing up then 
had the support of grandparents, aunts and 
uncles. But, nowadays, it is not uncommon 
to find both the mother and father going 
to work to achieve financial stability in the 
family and nuclear families are the norm. 
[6] This means that children are now more 
likely being left in day care centres or own 
their own at home and parents have limited 
quality time to spend with their children.  

Parents struggle a whole lot more 
to achieve a balance between work and 
parenting duties nowadays. They are 
required to look after many other things 
other than parenting and their family which 
in turn puts a lot of stress on the parents 
when that balance is far from possible to 
achieve.  

As both the parents are required to work, 
they spend less time with their children and 

are too tired to listen to their children after 
going through a heavy schedule throughout 
their day. Hence children end up being 
feelings neglected and not cared for. [5]

Parents feel guilty for not catering to 
the most important needs of their children 
which is spending time with them. Hence, 
they tend to give in to their children. 
Children too take advantage of their parents’ 
tight schedule and end up demanding a lot 
from them.

This is the perfect case scenario for 
the effectiveness of the fast food and 
sugary foods advertisements to increase. 
This is because the children, especially the 
ones that are neglected by their family are 
being the specific targeted audience for 
these advertisements to be shown to them. 
Hence, those children are more likely given 
the unhealthy foods that cause diabetes due 
to the parents feeling guilty to make up for 
the lack of affection and attention given to 
their children. 

IMPACT OF THE ADVERTISEMENTS ON 
CHILDREN

Results showed advertising spending 
for the fast-food category involving nine 
brands was $3.5 billion. Spending in the 
separate food, confectionery, and beverages 
category was an additional $5.8 billion 
(including $785.5 million for the top five soda 
brands). The magnitude of this advertising 
onslaught on U.S. adults and children in 
order to promote consumption of products 
that could be argued to directly and 
indirectly promoting diabetes is terrifying. 
By comparison, the total administrative 
budgets in 2020 for the Centers for Disease 
Control and Prevention (CDC) and the Food 
and Drug Administration (FDA) were $5.1 
billion and $1.3 billion, respectively. [8]

Advertisements can be a tool for the 
introduction of various foods and services to 

the public.  The aim of advertisements can 
be seen as increasing commercial profits and 
the demands of the consumers. Especially 
nowadays, food marketers are interested 
in children and youth as consumers. With 
spending power, purchasing influence, and as 
future adult consumers, they are a valuable 
target for the food and beverage industries. 
These advertisements are introducing 
unhealthy food to children. Therefore, they 
are directly affecting their food choice, food 
preference and eating habits.

Clearly, based on the amount of 
spending on advertisements and the reasons 
to target children, are concrete evidence 
on the agenda of fast-food companies to 
prioritise their advertising efforts onto the 
younger generation. 

IMPLICATIONS FOR PUBLIC HEALTH POLICY
A recent global study spanning 13 

countries revealed that children are exposed 
to an average of five food advertisements 
per hour with unhealthy ‘non-core’ foods 
accounting for greater than 80% of all 
televised food advertisements in Canada, 
United States of America and Germany. 
Collectively, the evidence linking children’s 
exposure to unhealthy food and beverage 
marketing to poor dietary behaviours and 
increased risk of overweight and diabetes 
has sparked global discussion. 

Results of a recent modelling study 
suggested that a ban on television 
advertising of foods high in fat, sugar and/
or salt could reduce diabetes in childhood 
by 18% and 2.5%, respectively. [7] Given the 
highly potential impacts on children’s health 
deteriorating, in 2010 the WHO released 
a set of recommendations highly urging 
members of states to restrict and regulate 
the marketing of foods and beverages rich 
in saturated fats, trans-fats, added sugar 
and salt to children. 

Voluntary self-monitoring by the 
industry and inadequate nutritional 
standards for defining unhealthy dietary 
products and the lack of government 
monitoring and oversight remain key flaws 
to recent initiatives and likely account 
for the lack of reduction in child-targeted 
advertisements for unhealthy foods and 
beverages. 

CONCLUSION
To conclude this report, we can 

comfortably say that the children are a big 
target for the online advertisements. It can 
be observed that online advertisements give 
a platform to food advertisements mostly 
during the morning hours on weekends 
when children watch online entertainment 
excessively and the advertised foods are 
mostly the one’s which involve high levels of 
fat and sugar.

Social advertisements for some reasons 
is decreasing “in the area of promotion of 
healthy lifestyle, even though it is their job 
(and not the commercial advertising) to 
regulate and popularize the corresponding 
values and examples of behavior in society.” 
[3]

In addition to this, when the behaviours 
of children are examined, it can be observed 
that children would consume foods which 
are rich in fat and sugar while watching 
television and have problems with their 
parents about buying the products they 
have seen on the advertisements. It was 
also observed that the foods which are 
requested by a majority of children during 
grocery shopping where the foods rich in fat 
and sugar and which were found mostly in 
the advertisements.

This shows that children in the 
younger age groups are affected more from 
the advertisements broadcast on television 
and reflect these more in their consuming 
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АННОТАЦИЯ

Пищевые привычки детей напрямую связаны с ожирением, диабетом, 
раком, гипертонией и ишемической болезнью сердца. Реклама напрямую 
влияет на пищевые привычки ребенка и его потребление пищи. Этот 
обзор литературы был проведен с целью изучения рекламы и потребления 
продуктов питания детьми во время просмотра онлайн-развлечений, таких 
как видео на YouTube, и их желания покупать продукты, которые они видят 
в рекламе, во время просмотра предпочитаемых онлайн-развлечений.

Ключевые слова: дети, реклама, диабет, привычки, потребление.
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behaviours. In short, children’s food 
consuming behaviours are affected from the 
children’s television food advertisements.

Children nowadays especially in the 
younger age groups are consuming foods 
that have poor nutrients of vitamins, 
minerals, and proteins and this could 
carry important developmental and health 
risks in this important stage of growth in 
their life. These foods could be rich in fat 
and sugar, therefore, increasing the risk of 
diabetes during childhood. Also, it affects 
tooth decay in early childhood and increases 

the risks of cardiovascular diseases, obesity 
and chronic diseases in later life.

In conclusion, it can be greatly 
suggested that in order to decrease these 
risk factors, parents can try their best 
to organize the online entertainment 
watching time of their children in the early 
years, they can prevent their children from 
eating and drinking while watching the 
online entertainment, and as an alternative, 
advertisements for foods rich in fats 
and sugars can be prohibited for online 
entertainment that are made for children.
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Современное образовательное уч-
реждение на сегодняшний день уделяет 
большое внимание внедрению инклю-
зии в образовательный процесс. Высо-
кая доля лиц с инвалидностью среди 
обучающихся вузов требует выработки 
определенных технологий активного 
включения данной категории в структу-
ру современного рынка труда [1].

По данным Росстата, общая чис-
ленность детей с инвалидностью в Рос-
сии с каждым годом неуклонно увели-
чивается. Численность обучающихся с 
ОВЗ и инвалидностью Курского государ-
ственного медицинского университе-
та за последние 6 лет увеличилось в 2 
раза и на сегодняшний день составляет 
107 человек. Самыми распространенны-
ми нозологиями являются нарушения 
опорно-двигательного аппарата и обще-
соматические заболевания. В структу-
ре инвалидности по группам основную 
долю составляют инвалиды III группы.

Вопросами профориентации и тру-
доустройства лиц с ОВЗ и инвалидно-
стью в Курском государственном ме-
дицинском университете занимается 
Центр трудоустройства выпускников.

Многолетний опыт карьерного со-
провождения выпускников данной катего-
рии Курским государственным медицин-
ским университетом позволяет выделить 
несколько проблемных аспектов, с кото-
рыми сталкивается медицинский вуз.

Одним из них является недостаточ-
ная степень ответственности субъектов 
образовательного процесса в определе-
нии профессионального будущего лица 
с ОВЗ и инвалидностью. При выборе 
профессии (специальности) должны 
быть учтены потребности индивидуаль-
ных особенностей и возможностей вы-
пускника, а также ее востребованность 
на рынке труда.

Многочисленные исследования 
подтверждают, что при первичном 
трудоустройстве молодежь с инвалид-
ностью и ОВЗ нередко сталкивается с 
проблемой отсутствия мотивации к по-
иску работы и реализации себя в про-
фессиональном плане [4]. Данный факт 
подтверждают социологические иссле-
дования, проводимые центром трудоу-
стройства выпускников университета.

Проблемой является отсутствие 
нацеленности участников процесса 
инклюзивного трудоустройства на взаи-
модействие и достижение оптимально-
го для всех сторон результата. В системе 
«выпускник с инвалидностью и ОВЗ - об-
разовательная организация – работода-
тель» присутствует автономность субъ-
ектов трудоустройства. Инклюзивный 
наем сопровождается страхами, стере-
отипами, формальными представлени-
ями о своей роли в данном процессе.

Большую сложность представляет 
на сегодняшний день трудоустройство 
лиц с ограничениями по здоровью, под 
трудоустройство которых требуется со-
здание особых режима работы, условий 
труда.

Также остро ощущается потреб-
ность в периодическом повышении 
квалификации сотрудников центра тру-
доустройства выпускников университе-
та по трудовому и профессиональному 
ориентированию студентов с ОВЗ и ин-
валидностью. Однако в образовательной 
среде предложения пройти повышение 
квалификации по данной проблематике 
крайне редки.

На решение данных проблем мак-
симально направлен карьерный сервис 
Курского государственного медицин-
ского университета для выпускников с 
ОВЗ и инвалидностью. 

С 2021 года в вузе реализуется Про-
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грамма комплексного сопровождения 
и развития профессионального самоо-
пределения обучающихся с инвалидно-
стью и ограниченными возможностям 
здоровья. Согласно Программе, центр 
трудоустройства выпускников реали-
зует направление профессионального 
самоопределения в процессе освоения 
профессией (начиная с первого и до вы-
пускного курса), помогает обучающимся 
с инвалидностью в выборе специализа-
ции, оказывает содействие в процессе 

подготовки резюме, подбора вакансий и 
оказывает консультационную поддержку 
по всем вопросам, связанных с дальней-
шим трудоустройством.

В вузе реализуется Программа со-
действия в трудоустройстве и постди-
пломного сопровождения выпускников 
из числа инвалидов и лиц с ОВЗ на 2021 
– 2025 гг., которая  направлена на пре-
одоление проблем трудоустройства вы-
пускников данной категории, испыты-
вающих трудности в поиске работы.

Рис. 1. Задачи, на решение которых направлены мероприятия, реализуемые в рамках 
Программы содействия в трудоустройстве и постдипломного сопровождения 
выпускников из числа инвалидов и лиц с ОВЗ на 2021 – 2025 гг.

Важнейшим направлением работы в 
сегодняшней реальности является работа 
с потенциальными работодателями. Зача-
стую у рекрутера отсутствует понимание 
коммуникативных, этических, правовых 
аспектов взаимодействия с соискателем 
с инвалидностью и ОВЗ. Восприятию мо-
лодого специалиста с нарушениями здо-

ровья препятствуют психологические 
барьеры. В обществе сформировались 
стереотипные представления об инвали-
дах, что также накладывает отпечаток на 
восприятие соискателя на должность [2].

В целях содействия профессиональ-
ному самоопределению выпускников 
ежегодно проводится формирование базы 

вакансий для лиц с ОВЗ и инвалидно-
стью. Работодатели-кадровые партнеры 
университета заполняют шаблон для ва-
кансий, разработанный центром трудоу-
стройства выпускников КГМУ. Шаблон по-
зволяет рекрутеру указать  информацию о 
доступности вакантной позиции для лиц 
с ОВЗ и инвалидностью и выбрать допу-
стимый тип нарушений и ограничений из 
предлагаемого перечня. В 2021 году соб-
ственная уникальная база вакансий для 
данной категории лиц с ОВЗ и инвалидно-
стью составила 159 вакансий, предостав-
ленных 26 работодателями-партнерами 
КГМУ из 13 регионов РФ. 

На основе поступающих предложе-
ний для выпускников данной категории 
формируется рейтинг наиболее востре-
бованных из них. При индивидуальном 
обращении выпускника данный перечень 
наиболее востребованных специально-
стей используется и для содействия в вы-
боре специальности ординатуры.

В профориентационной работе цен-
тра трудоустройства выпускников КГМУ 
активно используется Атлас медицинских 
профессий, доступных для овладения ли-
цами с особыми образовательными по-
требностями с учётом нарушенных функ-
ций организма и дающих наибольшую 
возможность быть востребованными на 
современном рынке труда. Пособие раз-
работано в 2020 году отраслевым Ресурс-
ным учебно-методическим центром по 
обучению инвалидов и лиц с ограничен-
ными возможностями здоровья ФГБОУ ВО 
«Рязанский государственный медицин-
ский университет» Минздрава России и 
используется в качестве методического 
обеспечения для проводимой профориен-
тационной работы.

При проведении карьерных меро-
приятий учитываются потребности об-
учающихся и рекомендации из инди-

видуальной программы реабилитации 
или абилитации инвалида. Мероприятия 
проводятся в различных интерактивных 
форматах: крупномасштабное ежегодное 
мероприятие «Ярмарка вакансий КГМУ», 
Дни карьеры, встречи с работодателями в 
стенах университета, экскурсии к работо-
дателю, гарантийные собеседования, он-
лайн-встречи, Zoom-экскурсии, встречи 
с работодателями с элементами обучаю-
щихся занятий (мастер-классы, воркшо-
пы, тренинги и др.).

Реализация дополнительной обще-
развивающей программы «Эффективное 
трудоустройство» направлена на развитие 
карьерной траектории лиц с ОВЗ и инва-
лидностью. Специалисты по карьерному 
развитию в рамках занятий курса способ-
ствуют формированию мотивации к про-
фессиональному развитию, постановке 
карьерных целей и перспектив, освоению 
стратегий поиска работы, навыков взаи-
модействия с рекрутером на собеседова-
нии, составления резюме, портфолио и т. 
д.).

В информационном сопровождении 
лиц с ОВЗ и инвалидностью по вопросам 
трудоустройства КГМУ активно исполь-
зует возможности цифровизации: создан 
специальный раздел для данной катего-
рии лиц на сайте центра трудоустройства 
выпускников [3]. Здесь размещены норма-
тивно-правовая информация, актуальный 
банк вакансий, анонсы мероприятий и 
полезные ресурсы. В группе в социальной 
сети «Вконтакте» поддерживается специ-
альная рубрика «Для лиц с ОВЗ и инвалид-
ностью», которая наполняется полезным и 
познавательным контентом.

Центр трудоустройства выпускников 
КГМУ осуществляет  персональное сопро-
вождение выпускников с инвалидностью 
и ОВЗ при трудоустройстве, закреплении 
и адаптации на рабочем месте, которое 
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Рис. 2. Динамика трудоустройства выпускников КГМУ
с ОВЗ и инвалидностью в течение первого года после окончания обучения 

Таким образом, вопрос трудоустрой-
ства выпускников с ОВЗ и инвалидность в 
Курском государственном медицинском 
университете стоит на особом контро-
ле. Выпускники не испытывают проблем 
с трудоустройством, что подтверждают 
данные социологического мониторинга, 
ежегодно проводимого вузом. Результат 
регулярной целенаправленной работы 
по содействию трудоустройству – 38 % 

выпускников с ОВЗ и инвалидностью тру-
доустраиваются, остальные продолжают 
обучение на следующем уровне образова-
ния. Чаще всего выпускники данной ка-
тегории выбирают специальности: «тера-
пия», «урология», «оториноларингология», 
«рентгенология»; некоторые остаются ра-
ботать в вузе на кафедрах. Они трудятся 
не только в базовом Курском регионе, но и 
за его пределами. 
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включает в себя консультирование лиц с 
ОВЗ и инвалидностью по вопросам трудо-
устройства, в том числе и с привлечени-
ем юрисконсульта университета и психо-
логов психологического центра и центра 
трудоустройства выпускников КГМУ.

Анализируя накопленный опыт рабо-
ты, можно выделить следующие принци-
пы решения проблем, связанных с трудо-
устройством выпускников медицинского 
вуза с ОВЗ и инвалидностью:

– ориентация на повышение конку-
рентоспособности студентов через уве-
личение объема их личностного капитала 

как фактора профессионального успеха;
– усиление заинтересованности ра-

ботодателей в трудоустройстве данной 
категории выпускников;

– максимальная цифровизация в 
предоставлении услуг по формированию 
карьерной траектории;

– доступность лицам с ОВЗ и инва-
лидностью полного спектра карьерного 
сервиса университета;

– постоянное повышение квалифи-
кации карьерных специалистов универ-
ситета по вопросам работы с данной ка-
тегорий обучающихся.
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Инклюзивное обучение является 
важной тенденцией развития современ-
ного общества и образования всех уров-
ней, а также приоритетным направлени-
ем государственной социальной политики 
России [1]. Поскольку инклюзивное обра-
зование предполагает создание условий 
для совместного обучения здоровых об-
учающихся и лиц с инвалидностью или 
ограниченными возможностями здоровья 
(ОВЗ), важно исследовать образователь-
ные потребности, факторы, оказывающие 
влияние на профессиональную ориента-
цию, состояние психологической адапта-
ции у старшеклассников и абитуриентов 
медицинского вуза с инвалидностью и 
ОВЗ [2]. 

МЕТОДОЛОГИЯ И МЕТОДИКА 
ИССЛЕДОВАНИЯ

Был проведен анализ стационарной 
и выездной профориентационной рабо-
ты приемной комиссии ФГБОУ ВО Твер-
ской ГМУ Минздрава России в 2020-2021 
гг., включая проведение дней открытых 
дверей в вузе (аудиторных и с использова-
нием дистанционных технологий), а так-
же участие в различных образовательных 
ярмарках, профориентационных меро-
приятиях в образовательных организаци-
ях среднего общего образования г. Твери, 
Тверской и Московской областей. 

Кроме того, проведено анонимное 
добровольное анкетирование абитуриен-
тов приемной кампании-2021, включив-
шее 31 поступающего с инвалидностью и 
ОВЗ, а также 68 здоровых абитуриентов. 
Анкета включала в себя общие вопросы, 
касающиеся преимущественно информа-
ционной, мотивационной и эвалюативной 
составляющих профессионального ори-
ентирования. Частные вопросы для аби-
туриентов с инвалидностью и ОВЗ уточня-
ли вид ограничения по здоровью, особые 

потребности при получении образования, 
отношение к необходимости изменения 
образовательной программы, работы 
тьюторов с инвалидами и лицами с ОВЗ. 
Общий вопрос касался также отношения 
к инклюзивному обучению, то есть со-
вместному обучению здоровых студентов 
и лиц с инвалидностью или ОВЗ.

Проведено сопоставление изменений 
социальной активности, профессиональ-
ной ориентации и отношения к инклю-
зивному обучению во времени и в зависи-
мости от статуса абитуриента.

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ
Анализ профориентационной работы 

приемной комиссии показал значитель-
ное повышение интереса к обучению в 
Тверском ГМУ старшеклассников с инва-
лидностью или ОВЗ в 2021 г. в сравнении с 
2020 г. Если в 2020 г. во время проведения 
дня открытых дверей вопросы об обуче-
нии лиц с инвалидностью или ОВЗ были 
единичными, а во время выездных меро-
приятий практически не возникали со-
всем, то в 2021 г. эти вопросы стали регу-
лярными. Полагаем, что такое изменение 
в достаточно короткий срок может быть 
связано с неблагоприятной эпидемиоло-
гической ситуацией в стране, в целом. С 
одной стороны, пандемия и широкое со-
циальное признание героизма и мужества 
медиков повысило престиж медицинских 
профессий. С другой – в связи с высокой 
нагрузкой на систему здравоохранения 
страны несколько снизилась доступность 
плановой медицинской помощи, в кото-
рой в наибольшей степени нуждаются 
старшеклассники с инвалидностью и ОВЗ. 
Это могло послужить мотивацией для по-
лучения последними медицинского обра-
зования.

Изменился и спектр задаваемых во-
просов. Если в 2020 г. и ранее старше-
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классников интересовали, главным об-
разом, преимущества при поступлении 
в рамках особой квоты, правила подачи 
документов, представление медицинской 
документации, то в 2021 г. сопоставимое 
количество вопросов касалось особенно-
стей обучения в вузе, наличия особых ус-
ловий, безбарьерной среды, возможности 
выполнения рекомендаций индивидуаль-
ной программы реабилитации (абили-
тации) лиц с инвалидностью, варианты 
последующего продолжения образования 
в ординатуре, проблемы трудоустрой-
ства. Иначе говоря, акцент с вопросов по-
ступления в вуз сместился на проблемы 
адаптации студентов с инвалидностью и 
ОВЗ к условиям обучения в образователь-
ной организации, а также последующего 
введения в профессию и трудоустройства.

Важно отметить, что старшекласс-
ники с инвалидностью и ОВЗ в большей 
степени нуждались в индивидуальных 
профориентационных и разъяснитель-
ных консультациях со стороны членов 
приемной комиссии, чем здоровые стар-
шеклассники. Для последних во время 
приемной кампании 2021 г. частота обра-
щения за индивидуальной консультаци-
ей составила от 10 до 18% по различным 
направлениям подготовки, в то время как 
для инвалидов и лиц с ОВЗ этот показатель 
был близок к 100%. 

При этом попытки вывести эту работу 
в отдельное направление не пользовались 
популярностью. Исходя из особенностей 
работы с данным контингентом посту-
пающих, во время выездных мероприя-
тий по профориентации старшеклассни-
ков приемная комиссия Тверского ГМУ 
выделила одного сотрудника, наиболее 
ориентированного в вопросах работы с 
инвалидами и лицами с ОВЗ, а также пси-
холога, специализирующегося на работе 
со студентами с инвалидностью и ОВЗ, за 

отдельным рабочим столом с табличкой 
«Вопросы профориентации, поступления 
и обучения инвалидов и лиц с ОВЗ». Од-
нако, вопреки ожиданиям, практически 
все будущие выпускники и их родители 
подходили к общему столу. Вероятно, это 
связано с нежеланием последних огласки 
особенностей здоровья старшеклассников 
и возможностью последующей социаль-
ной стигматизации, учитывая высокую 
публичность и социальную ориентирован-
ность профессиональной деятельности 
врача или провизора. Также и при прове-
дении стационарных профориентацион-
ных мероприятий старшеклассники и их 
родители редко пользовались возможно-
стью предварять вопрос тегом «ОВЗ». 

В связи с вышеизложенным фор-
мат консультирования был изменен. 
Во-первых, все члены приемной комис-
сии прошли повышение квалификации 
по вопросам профориентации инвалидов 
и инклюзивного обучения. Во-вторых, в 
процессе профориентационной консуль-
тации абитуриентам и/или их родителям 
предлагали воспользоваться возможно-
стью дополнительно уточнить интересую-
щие их вопросы у психолога вуза, которо-
му, в случае согласия собеседника, просто 
передавали телефонную трубку. Эффек-
тивность подобного подхода оказалась 
весьма высокой: с почти нулевого уровня 
запросов на консультирование психоло-
га частота подобных запросов возросла 
до 34%. При этом даже в случае отказа от 
общения с психологом подобное предло-
жение со стороны сотрудника приемной 
комиссии всегда воспринималось поло-
жительно.

Проведено анкетирование поступа-
ющих с инвалидностью или ОВЗ, а также 
здоровых абитуриентов. Было отмечено, 
что первые охотнее отзываются на пред-
ложение пройти анкетирование – 31 (74%) 

человек, чем здоровые – 68 (36%) абиту-
риентов.

По полу респонденты были сопо-
ставимы: среди поступающих с инвалид-
ностью или ОВЗ преобладали девочки, 21 
(67,8%), а среди здоровых была 41 девочка 
(60,3%), принявшая участие в анкетирова-
нии.

По возрасту среди поступающих с 
инвалидностью или ОВЗ преобладали во-
семнадцатилетние – 16 (51,6%) опрошен-
ных, старше 18 лет – 7 (22,6%), моложе 
18 лет – 8 (25,8) респондентов. При этом 
среди здоровых также преобладали во-
семнадцатилетние – 38 (55,9%), старше 18 
лет – 11 (16,2%), моложе 18 лет – 19 (27,9%) 
респондентов.

Степень определенности в выбо-
ре будущей профессии у поступающих с 
инвалидностью или ОВЗ оказалась выше, 
чем у здоровых сверстников: 24 (77,4%) 
первых и 42 (61,8%) вторых выбрали ответ 
«Я твердо уверен, какую профессию буду 
получать», тогда как ответ «Определился, 
но некоторые сомнения имеются» выбра-
ли соответственно 7 (22,6%) и 20 (29,4%) 
опрошенных. В группе лиц с инвалидно-
стью или ОВЗ не было ответа «Испытываю 
существенные сомнения в правильности 
выбора», в то время как среди здоровых 
абитуриентов такой ответ дали 6 (8,8%) 
человек. 

Незначительные различия между 
группами отмечены в ответах на вопрос: 
«Какие аргументы при выборе профес-
сии Вы учитываете в первую очередь?». 
Можно было выбрать несколько ответов, 
поэтому общее число ответов могло пре-
вышать 100%. В обеих группах наиболее 
часто абитуриенты выбирали ответ «со-
ответствие профессии моим увлечениям, 
хобби». В группе поступающих с инвалид-
ностью или ОВЗ такой ответ дали 24 (77%) 
респондентов, а в группе здоровых – 63 

(92%). Для поступающих с инвалидностью 
или ОВЗ вторым по популярности был от-
вет «доход, который приносит профессия» 
– 5 (16%) абитуриентов, далее ответы, вы-
бранные с одинаковой частотой – по 2 (6%) 
человек: «популярность, престиж профес-
сии», «несложность получения профес-
сии», «соответствие семейной традиции» 
и «карьерные перспективы». В группе 
здоровых абитуриентов предпочтения 
оказались несколько другими. Вторыми 
по частоте выбора стали ответы «попу-
лярность, престиж профессии» – 20 (29%) 
респондентов и «карьерные перспективы» 
– 18 (26%) опрошенных. Ответ «доход, ко-
торый приносит профессия» оказался на 
четвертой позиции, его выбрали 10 (15%) 
респондентов. Наименее популярными 
оказались ответы «соответствие семей-
ной традиции» – 3 (4%) абитуриента и 
«несложность получения профессии» – 1 
(1,5%) человек. Таким образом, здоровые 
абитуриенты выбирали большее количе-
ство аргументов при выборе профессии, 
существенно чаще мотивацией при выбо-
ре профессии были престиж профессии и 
возможность карьерного роста. У абиту-
риентов с инвалидностью или ОВЗ преоб-
ладающей мотивацией было соответствие 
профессии личным увлечениям, нежели 
«внешние» оценочные факторы: престиж 
профессии или возможность успешной 
карьеры. Указанное различие может от-
ражать преобладание интровертных уста-
новок поступающих с инвалидностью или 
ОВЗ, их потребность в получении меди-
цинской профессии больше «для себя», 
чем для профессиональной самореализа-
ции. По результатам анализа анкеты было 
запланировано продолжить психологиче-
ские исследования в данном направлении 
в процессе профориентационной работы 
со студентами с инвалидностью или ОВЗ 
во время их обучения в вузе.
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Некоторые различия между группа-
ми выявлены и при анализе ответов на 
вопрос «На какие источники информа-
ции Вы ориентируетесь при выборе про-
фессии?». Можно было выбрать несколь-
ко ответов, поэтому общее число ответов 
могло превышать 100%. Абитуриенты с 
инвалидностью или ОВЗ с близкой часто-
той выбирали ответы «мнение родителей» 
– 16 (52%) респондентов, «информация в 
социальных сетях» – 16 (52%), «информа-
ция в справочниках» –  15 (49%) опрошен-
ных и «информация на сайтах образова-
тельных организаций» – 14 (45%) человек. 
Реже были выбраны ответы «мнение дру-
зей» и «мнение учителей» – по 3 (10%), 
самыми редкими оказались варианты 
«информация от работодателей» – 2 (6%) 
и «телевизионная информация» – 1 (3%) 
поступающий. Здоровые абитуриенты 
чаще ориентировались на «информацию 
в социальных сетях» – 62 (91%) респон-
дент, «мнение друзей» – 58 (85%) и «мне-
ние родителей» – 57 (83%) опрошенных.  
Реже встречался ответ «информация на 
сайтах образовательных организаций» – 
50 (74%) человек. Наименее популярными 
были «информация в справочниках» – 35 
(51%), «мнение учителей» – 32 (47%), «ин-
формация от работодателей» – 10 (15%) и 
«телевизионная информация» – 4 (6%). Та-
ким образом, для обеих групп абитуриен-
тов, принявших участие в анкетировании, 
наиболее востребованной оказалась ин-
формация о поступлении и выборе про-
фессии, полученная из социальных сетей, 
что, безусловно, необходимо учитывать 
при планировании приемной кампании. 

При исследовании мнения абиту-
риентов о предпочтительности/возмож-
ности инклюзивного обучения, 29 (94%) 
респондентов с инвалидностью или ОВЗ 
выбрали как предпочтительный вариант 
совместное аудиторное обучение со здо-

ровыми студентами, 2 (6%) – аудиторное 
обучение в малых группах, состоящих 
исключительно из студентов с инвалид-
ностью или ОВЗ. Ни один человек из этой 
группы анкетируемых не выбрал в каче-
стве предпочтительного вариант преи-
мущественно дистанционного обучения 
с небольшой долей аудиторных занятий 
в группах из студентов с инвалидностью 
или ОВЗ. Интересно, что и среди здоро-
вых опрошенных результаты оказались 
совершенно сопоставимыми: за совмест-
ное обучение высказались 66 (97%) абиту-
риентов, за раздельное – 2 (3%) человека. 
Преимущественно дистанционное обу-
чение не пользовалось популярностью и 
среди здоровых абитуриентов.

При ответе на специальные вопро-
сы абитуриенты с инвалидностью или 
ОВЗ отметили наличие ограничений по 
зрению 3 (10%) человека, по слуху – 1 (3%), 
опорно-двигательного аппарата – 13 (42%), 
иные ограничения – 14 (45%) респонден-
тов.

Среди возможных особых потребно-
стей при получении высшего образования 
абитуриенты с инвалидностью или ОВЗ 
чаще всего выбирали ответ «социаль-
но-психологическое сопровождение» – 16 
(52%) респондентов, реже «помощь асси-
стента-помощника» – 9 (29%), еще реже 
«индивидуализированная образователь-
ная программа» – 4 (13%) абитуриента. 
Только один опрошенный (3%) выбрал от-
вет «специальное оборудование». 

Наличие тьютора считали полезным 
18 (58%) респондентов, на отсутствие не-
обходимости в тьюторе указали 13 (42%) 
опрошенных.

 Желание учиться по индивидуали-
зированной (адаптированной) образо-
вательной программе изъявили 13 (42%) 
опрошенных, на предпочтительность оди-
наковых программ для всех указали 18 
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Анализ выездной и стационарной 

профориентационной работы приемной 
комиссии Тверского ГМУ в 2020 и в 2021 
гг. показал повышение востребованности 
медицинского образования среди стар-
шеклассников с инвалидностью или ОВЗ 
в Тверской и Московской областях в 2021 
г. в сравнении с предыдущим годом. Ве-
роятно, это можно объяснить влиянием 
длительной неблагоприятной эпидеми-
ческой обстановки в стране, снижением 
доступности плановой медицинской по-
мощи, повышением престижа врачебных 
профессий. Отказ от выделения старше-
классников с инвалидностью или ОВЗ в 
отдельный поток при проведении профо-
риентационных мероприятий оказалось 
весьма эффективным, данная мера позво-
ляет избежать стигматизации лиц с осо-
быми образовательными потребностями. 
В целом, старшеклассники и абитуриен-
ты с инвалидностью или ОВЗ значительно 
чаще нуждались в консультациях как ос-
новных сотрудников приемной комиссии, 
так и психолога. Как старшеклассники, 
так и их родители крайне положительно 
относились к предоставленной возмож-
ности проконсультироваться по вопросам 
поступления и психоэмоционального со-
стояния.

Анонимное анкетирование 31 аби-
туриента с инвалидностью или ОВЗ и 68 
здоровых поступающих в рамках прием-
ной кампании 2021 г. позволило оценить 
их информированность по вопросам по-
ступления, мотивационную и эвалюатив-
ную составляющие. По данным анкетиро-
вания, абитуриенты с инвалидностью или 
ОВЗ были более уверены в своем выборе 
профессии, при этом основной мотиваци-
ей было соответствие будущей профессии 

внутренним стремлениям и влечениям 
респондента. Часть здоровых абитури-
ентов сомневалась в правильности сво-
его выбора, респонденты учитывали не 
только свои личные предпочтения, но 
и внешние аспекты – востребованность 
профессии, возможность карьерного ро-
ста, ожидаемый уровень дохода. Для обе-
их групп важнейшее значение имел такой 
источник информации как социальные 
сети, справочники, официальные сайты 
образовательных организаций. Мнение 
родителей было довольно значимым для 
обеих групп, а мнение друзей и учите-
лей было важным преимущественно для 
здоровых опрошенных. Почти не влияла 
на формирование профориентационной 
установки информация, полученная от 
работодателя или из телевизионных про-
грамм.

Абсолютное большинство респонден-
тов, как из числа здоровых опрошенных, 
так и из числа абитуриентов с инвалидно-
стью или ОВЗ высказались за совместное 
аудиторное обучение в одних группах.

Среди возможных особых образова-
тельных потребностей около половины 
абитуриентов с инвалидностью или ОВЗ 
указывали на предпочтительность соци-
ально-психологического сопровождения, 
помощи тьютора, возможности освоения 
адаптированных образовательных про-
грамм.

В целом, проведенное исследование 
показало хорошие перспективы развития 
инклюзивного медицинского образова-
ния, готовность как здоровых абитуриен-
тов, так и с инвалидностью или ОВЗ обу-
чаться вместе, схожесть мотивационных и 
ценностных характеристик.
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ABSTRACT

Entrants with disabilities need more consultations from admissions officers 
and psychologists. They are more assured in their choice of a future profession. 
Their special educational needs are socio-psychological support, tutor assistance, 
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АННОТАЦИЯ

В статье представлен анализ систем оценки качества реализации 
инклюзивного образова-ния за рубежом. Обобщены варианты оцен-
ки качества инклюзивного образования в евро-пейских странах, США, 
Индии и др. 
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В зарубежных научных исследованиях 
основное внимание уделяется в основном 
психолого-педагогическим индикаторам 
не столько качества инклюзивного обра-
зования, сколько критериям его организа-
ции. Однако при оценке качества инклюзии 
практически не применяются критерии 
(индикаторы) инфраструктуры инклюзив-
ного образования. Тем не менее, в моно-
графии «QualityIndicatorsforInclusiveEduca
tion» показатели оценки качества ин-клю-
зивного образования  представлены как 
квинтэссенция конкретных практик, кото-
рые обобщены в результате исследований 
и школьного опыта, чтобы способствовать 
развитию инклюзивного обучения для всех 
обучающихся, включая учащихся с ограни-
ченными возможностями. Подобного рода 
показатели носят наименование индика-
торов качества. Показатели (индикаторы) 
качества условно разделены на следующие 
сферы (области, факторы) деятельности, 
сред которых: комитет управления школой; 
школьная среда; ответственность и полно-
мочия; политика приема детей; совещание 
(Совет) по совместному планированию; 
инклюзивная учебная программа; практи-
ка обучения; оценка и оценивание; индиви-
дуальная поддержка учащихся; поддержка 
родителей и семьи; развитие персонала; 
здоровье и безопасность; медицинское об-
служивание; питание [11]. 

Оценка качества инклюзивного об-
разования в школах ЕС, как правило, име-
ет многомерную структуру. Качественное 
инклюзивное образование определяется 
сочетанием элементов, которые должны 

действовать одновременно. Эти элементы 
относятся к двум сферам: школьной поли-
тике и практике, с одной стороны, и челове-
ческих и физических ресурсах, доступные 
им, – с другой. Наиболее важным и незаме-
нимым элементом (критерием качества) 
в процессах инклюзивного образования 
выступает построением в школе культуры 
инклюзивности. Эта культура проецирует-
ся на политику и практику школы и разви-
вается с большей или меньшей легкостью 
в зависимости от имеющихся ресурсов. [1].

В некоторых европейских образо-
вательных учреждениях особое внима-
ние уделяется измерению аудиторных 
показателей инклюзивного образования, 
основанного на сотрудничестве, диффе-
ренциации учебных программ, чувстве 
самоэффективности учителей при работе 
с учащимися с особыми потребностями. 
Как показали исследования, польские и 
хорватские учителя начального образо-
вания в целом дали положительные субъ-
ективные оценки качества инклюзивного 
образования. Учителя из обеих стран дали 
самые высокие оценки самооценки ком-
петенций в отношении мониторинга, пре-
доставления программ, адаптированных 
к индивидуальным потребностям их уче-
ников, проверки полученных знаний и со-
трудничества с родителями. Самые низкие 
оценки были даны по субшкале «Ресурсы 
для инклюзивного образования» по хорват-
ской выборке. Сравнение оценок качества 
инклюзии польских и хорватских учителей 
показывают, что учителя из Польши оце-
нили свои компетенции для обеспечения 

Исследование выполнено при финансовой поддержке Министерства 
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инклюзивного образования, а также вос-
принимаемую инклюзивность на уровне 
школы выше, чем хорватские учителя. [6].  

В части европейских дошкольных 
учреждениях, например в Финляндии, 
практикуют такие критерии инклюзии, 
как: эмоциональная поддержка и общий 
эмоциональный тон в классе; связь между 
учителем и учениками; чувствительность и 
отзывчивость учителя к потребностям де-
тей и др. [13].

В материалах по инклюзии британских 
исследователей можно встретить синтети-
ческое понятие «Индекс», который, видимо,  
можно соотнести с обобщенным аналогом 
индикатора качества инклюзивного образо-
вания. Ключевыми компонентами Индекса 
выступают такие понятия как «инклюзив-
ность», «барьеры на пути обучения и уча-
стия», «ресурсы для поддержки обучения и 
участия» и «поддержка разнообразия» [2,3]. 
Иногда в англоязычной научной литерату-
ре, посвященной практической реализации 
инклюзивного образования можно встре-
тить такое понятие, как «Оценка каче-ства 
инклюзивного опыта». Эта оценка включает 
следующие компоненты: поддержка персо-
нала, доступность физической среды, ин-
дивидуализация, участие и вовлеченность 
детей, контакты и отношения между взрос-
лыми и детьми, контакты и взаимодействия 
между детьми [20]. 

Для оценки качества учебного про-
цесса в инклюзивном образовании нередко 
полезно использовать шкалы оценки каче-
ства занятий в инклюзивных дошкольных 
программах.  К такого рода инструмен-
там оценки качества работы учителя от-
носится «Профиль инклюзивного класса» 
–  рейтинговая шкала, с помощью которой 
можно оценивать систематическую прак-
тическую работу учителя в инклюзивных 
классах [14,15].  

В Канаде разработана специальная 

шкала качества охвата детей ранне-го 
возраста (SpeciaLink). Этот инструмент со-
стоит из двух субшкал, позволяющих полу-
чить баллы за способность к включению 
в дошкольные программы. В частности, 
практика включения в специальные про-
граммы «Профиль инклюзивного класса» 
состоит из 11 пунктов и оценивает каче-
ство конкретных инклюзивных практик, 
охватывающих такие области, как инди-
видуальные планы программ, физическая 
среда и особые потребности, а также пе-
реход в школу. [15,16].  Исследование вали-
дизации «Профилия инклюзивного класса» 
проведенное в Соединенном Королевстве, 
показало, что шкала измеряет «качество» 
как мономерную конструкцию, состоящую 
из 10 элементов. Это означает, что в основу 
«Профиля» положен только один скрытый 
фактор. Текущее исследование было осно-
вано на новой исследовательской поддерж-
ке меры «Профиля инклюзивного класса» с 
намерением опробовать ее на греческой 
выборке. В частности, одной из основных 
целей исследования было изучение приме-
нимости «Профиля инклюзивного класса» 
[15] 

Канадская шкала принципов инклю-
зивности SpeciaLink оценивает степень, 
в которой программы раннего обучения 
включают набор принципов, отражаю-
щих приверженность охвата всех детей в 
«сообществе» инклюзивного образования. 
В данную шкалу включены такие пара-
метры, как физическая, доступная среда, 
оборудование и материалы, роль директо-
ра, поддержка персонала и др.[5,8,9]. Не-
редко за индикаторы качества инклюзив-
ного образования выдаются его общие или 
частные принципы: перестройка культуры, 
политики и практики в школах таким об-
разом, чтобы они отвечали разнообразию 
учащихся в данной местности; cнижение 
барьеров для обучения и участия для всех 

учащихся и др.[7]. Развитие индикаторов 
качества инклюзивного специального об-
разования связывается с обеспечени-ем 
видения и руководящих принципов поли-
тики, процедур и стратегий обучения, ко-
торые будут способствовать обеспечению 
эффективного образования для всех детей 
с особыми образовательными потребно-
стями и ограниченными возможностями 
[14].

Иногда в европейских образователь-
ных организациях для оценки каче-ства 
инклюзивного образования встречаются 
шкалы оценки зоны комфорта воспитате-
лей по уходу за детьми при обслуживании 
маленьких детей с ограниченными воз-
можностями в инклюзивных условиях ран-
него детства [4]. 

В практику  некоторых дошкольных 
образовательных учреждений США, реа-
лизующих инклюзивное образование, вне-
дряются показатели качества академи-
ческого и социального роста учащихся с 
ограниченными возможностями и без них, 
а также используются смешанные методы 
оценки, сочетающие количественные из-
мерения развития учащихся с качествен-
ным анализом представлений родителей, 
учителей и другого школьного персонала 
о развитии детей в рамках программы [18]. 
Нередко в школах, осуществляющих инклю-
зивное образование, используются анкеты 
самооценки качества образовательного 
процесса, которые необходимы для рефлек-
сии препо-давательского состава [17].

Во многих образовательных уч-
реждениях США, в которых реализуется 
инклюзивное образование, используются 
следующие «общие критерии каче-ства, 
которые распространяются на следующие 
сферы образовательного процесса:

1.	 Руководство образовательной  ор-
ганизацией

2.	Школьный климат

3.	Планирование и участие
4.	Учебная программа, обучение и 

оценка
5.	Планирование программ и разви-

тие
6.	Реализация программы и ее оцен-

ка
7.	 Индивидуальная поддержка уча-

щихся
8.	Партнерские отношения между 

семьей и школой
9.	Совместное планирование и обу-

чение
10	Профессиональное развитие
11.	Планирование эффективной рабо-

ты
12.	Совершенствование практики 
Заслуживает внимания система 

оценки качества штата Мэн (QRS) Соеди-
ненных Штатов Америки под названием 
«Качество для меня» включает глобальные 
программные показатели, которые опре-
деляют и повышают качество в учреж-
дениях здравоохранения и образования. 
Этот контрольный список расширяет те-
кущий документ с четкими показателями, 
в которых ос-новное внимание уделяет-
ся основанной на фактических данных 
практике, способствующей включению 
детей с ограниченными возможностя-
ми и различных культурных и языко-
вых групп населения. [10].  В США кроме 
инклюзивного образования реализуются 
программы инклюзивного отдыха. В шта-
те Северная Каролина введены качествен-
ные показатели (индикаторы) подобных 
рекреативных инклюзивных программ: 
административная поддержка; характер 
программ; характер деятельности; эко-
логические логистические соображения; 
методы программирования [19].
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В 2021 году факультету социальной 
работы Курского государственного меди-
цинского университета исполнилось 30 
лет. 

Выпускающей кафедрой на факуль-
тете является кафедра социальной работы 
и безопасности жизнедеятельности (в 1992 
году кафедра социологии социальной ра-
боты).

За годы существования кафедры со-
циальной работы и безопасности жизнеде-
ятельности происходило поэтапное, актив-
ное формирование студенческой науки. 

1 этап 1992 – 2004 годы
В 1992 году на факультете была созда-

на кафедра социологии и социальной ра-
боты, которую возглавил доцент, к.ф.н. Н. С. 
Степашов.

Первым направлением исследований 
студенческого научного кружка было «Че-
ловек в условиях трудной жизненной си-
туации». Этому способствовали многочис-
ленные учебно-методические и научные 
работы заведующего кафедры Степашова 
Н. С. На заседаниях кружка студенты об-
суждали состояния личностных и соци-
ально-групповых затруднений жизнеде-
ятельности человека: одиночество, страх, 
страдания, пассивность, безработица, ин-
валидность, депрессия, стрессовые ситуа-
ции при заболевании, смерть и др.

В 1994 (февраль) году студенты науч-
ного кружка (Лобода В., Пилипенко В., Кузь-
мин В., Леньшина О., Мачис О., Хмелевская 
И., Труфанова М.) представили свои иссле-
дования на первом Всероссийском науч-
ном форуме по специальности «Социаль-
ная работа». Работа Пилипенко В. Е. заняла 
призовое третье место.

За этот период выпускниками факуль-
тета социальной работы, под руководством 
заведующего кафедрой, доцентом, кан-
дидатом философских наук Степашовым 

Николаем Семёновичем, были защищены 
диссертации:

1. Скрябина (Бердникова) Т. В. - диссер-
тация на соискание ученой степени канди-
дат социологических наук на тему: «Юное 
материнство: Личностный и социальный 
аспекты» 22.00.06 - Социология культуры, 
духовной жизни. Защищена в 1999 году. 

2. Кузьмин В. П. - диссертация на соис-
кание ученой степени кандидат социоло-
гических наук на тему: «Социокультурный 
анализ жизненных затруднений незрячего 
человека». 22.00.06 - Социология культуры, 
духовной жизни. Защищена в 2001 году. 

3. Каменева Т. Н. - диссертация на со-
искание ученой степени кандидат социо-
логических наук на тему: «Материнство в 
неполной семье: личностные и социальные 
проблемы». 22.00.06 - Социология культу-
ры, духовной жизни. Защищена в 2003 году. 

2 этап 2004 – 2014 годы
В 2004 году на основе двух кафедр со-

здана выпускающая кафедра социальной 
работы и социально-психологической реа-
билитации, которую возглавил профессор, 
д. м. н. Блинков Ю. А.

На развитие студенческих научных 
работ оказало включение факультета со-
циальной работы в «Всероссийский науч-
но-исследовательский коллектив» по раз-
работке учебного плана и программ по 
специализации «Социальная реабилитация 
детей с ограниченными возможностями», 
которые были внедрены в 15 вузах Рос-
сии. Руководителем данного направления 
был доктор медицинских наук, профессор 
Блинков Юрий Андреевич.

Студенты научного кружка получили 
возможность проводить исследования по 
изучению жизненных затруднений детей с 
ограниченными возможностями здоровья 
на базах: областное казенное учреждение 
стационарного социального обслуживания 

№4 (29) 2021
www.j-chr.com

№4 (29) 2021
www.j-chr.com



Кузьмин В.П. Развитие студенческой науки на кафедре социальной работы и безопасности 
жизнедеятельности Курского государственного медицинского университета

Кузьмин В.П. Развитие студенческой науки на кафедре социальной работы и безопасности 
жизнедеятельности Курского государственного медицинского университета

8180

Курской области «Областной медико-соци-
альный реабилитационный центр имени 
преподобного Феодосия Печерского»; Об-
ластное казенное учреждение социального 
обслуживания населения системы соци-
ального обеспечения «Курский областной 
социально-реабилитационный центр для 
несовершеннолетних»; Курский музыкаль-
ный колледж-интернат слепых и др.

В 2003 – 2008 гг. Юрием Андрееви-
чем Блинковым на кафедре была открыта 
аспирантура по специальности «Социо-
логия медицины». Первыми аспирантами 
были выпускники факультета социальной 
работы КГМУ Боева С. А., Шоркинь М. И.

Ю. А. Блинков был членом совета по 
защите кандидатских и докторских дис-
сертаций по специальности «Физиология 
и иммунология» КГМУ и по специальности 
«Теория и методика обучения и воспита-
ния» Тамбовского государственного уни-
верситета. Членом редакционной коллегии 
российского научно-практического жур-
нала «Комплексная реабилитация больных 
и инвалидов» и «Вестник учебно-методиче-
ского объединения вузов России по образо-
ванию в области социальной работы» при 
Министерстве РФ.

Являясь членом Президиума Учеб-
но-методического объединения (УМО) ву-
зов России по социальной работе, членом 
координационного совета Министерства 
образования России по вопросам сертифи-
кации качества педагогических тестовых 
заданий, Блинков Ю. А. проводил большую 
научно-педагогическую и методическую 
работу.

В 2006 году выпускницей факультета 
социальной работы и преподавателем ка-
федры социологии и социальной работы 
Забелиной Наталией Васильевной, была за-
щищена диссертация на соискание ученой 
степени кандидат социологических наук 
на тему: «Маргинализация пожилых людей 

в условиях социокультурной трансформа-
ции России». 22.00.06 - Социология куль-
туры, духовной жизни. Научный руководи-
тель: кандидат философских наук, доцент 
Зотов В. В.

Научный кружок кафедры социаль-
ной работы и социально-психологической 
реабилитации на данном этапе, в 2012-
2013 учебном году по итогам конкурса СНО 
КГМУ награжден дипломом 3 –й степени за 
3 место.

Наиболее активными старостами сту-
денческого кружка являлись: Шадёркин 
Александр (2004 - 2006 годы) и Сидельни-
кова Екатерина (2012- 2014 годы).

В 2012 году старшим преподавателем 
кафедры социальной работы и социаль-
но-психологической реабилитации, Мол-
чановой Людмилой Николаевной, защи-
щена диссертация на соискание ученой 
степени доктора психологических наук на 
тему: «Система регуляции состояния пси-
хического выгорания (на примере препо-
давателей профессий помогающего типа)». 
10.00.01- общая психология, психология 
личности, история психологии. 

3 этап с 2014 года по настоящее время
С 2014 г. кафедру социальной работы 

возглавила доцент, к. п. с. Т. А. Шульгина. С 
2016 г. в результате присоединения курса 
безопасности жизнедеятельности кафедра 
стала называться кафедрой социальной 
работы и безопасности жизнедеятельно-
сти.

В связи с тем, что в 2015 г. был выбран 
профиль подготовки «Социальная работа 
с лицами с ограниченными возможностя-
ми здоровья» на кафедре социальной ра-
боты и безопасности жизнедеятельности 
избирается одним из основных научных 
направлений: «Технологии социальной ра-
боты с  лицами, имеющими ограниченные 
возможности здоровья».

Много научных работ студентами по-
свящается направлению «Здоровье и образ 
жизни».

В данный период студенческий науч-
ный кружок кафедры продолжает активно 
развиваться. 

В 2014 году студенческий научный 
кружок был награжден дипломом 2-й сте-
пени за победу в конкурсе на лучший науч-
ный студенческий кружок.

В 2015 году, староста научного кружка 
кафедры, Соломатина Надежда Анатольев-
на заняла 3 место на 3 этапе Всероссийской 
олимпиады студентов образовательных 
учреждений высшего профессионального 
образования по направлению подготовки 
040400 «Социальная работа» (бакалавр), 
проходившего на базе РГСУ город Москва.

В 2016 году студентка 4 курса Пады-
чева А. Г. (выпускница факультета социаль-
ной работы) заняла 3 место на Всероссий-
ском конкурсе научно-исследовательских 
работ студентов в области социальной ра-
боты «Социальная радуга».

С 2021 года старостой студенческо-
го научного кружка кафедры социальной 
работы и безопасности жизнедеятельно-
сти, является Зайченко Иван Сергеевич, 
студент 3 курса, факультета социальной 
работы. Иван Сергеевич за годы своей 
учёбы зарекомендовал себя успешным, 
заинтересованным студентом. Он активно 
принимает участие во множестве науч-
ных и других общественных мероприятий. 
Среди них: II Международная научно-прак-
тическая конференция «Студенческое са-
моуправление как инновационный ресурс 
развития общества» (26.03.2021); Открытый 
молодежный форум инвалидов по зрению 
«ЦРС КОО ВОС» -17.03.2021 год и др.

За успехи в научной и общественной 
деятельности КГМУ Зайченко Иван Серге-
евич получает повышенную государствен-
ную академическую стипендию (ПГАС).

В 2016 году кафедрой социальной 
работы была впервые проведена Регио-
нальная научная конференция учащихся, 
студентов и молодых учёных «Здоровье 
и образ жизни молодёжи». В ней приняли 
участие учащиеся школ города Курска и 
области, студенты медико-фармацевтиче-
ского колледжа КГМУ, студенты КГМУ.

В 2019 году данная конференция по-
лучила новый статус - Международная на-
учно-практическая конференция «Здоро-
вый образ жизни и здоровьесберегающее 
мировоззрение как приоритет националь-
ной политики».

15 апреля 2021 года состоялась 6–я Ре-
гиональная научная конференция учащих-
ся, студентов и молодых учёных «Здоровье 
и образ жизни молодёжи». 

Конференция была организована 
сотрудниками кафедры социальной ра-
боты и безопасности жизнедеятельности 
Курского государственного медицинского 
университета: заведующей кафедры до-
центом Шульгиной Татьяной Алексеевной, 
доцентом Кузьминым Вячеславом Петро-
вичем, старшим преподавателем Черней 
Светланой Валерьевной, ассистентом Кето-
вой Натальей Александровной.

Целью конференции являлось обсуж-
дение актуальных научно-практических 
проблем формирования здорового образа 
жизни и эффективных технологий сохра-
нения здоровья молодёжи в процессе об-
разовательной и трудовой деятельности, 
занятий спортом и физической культурой.

Для участия в научном мероприятии 
подали заявки учащиеся старших классов 
средних общеобразовательных школ горо-
да Курска и области.

Подобное научное мероприятие спо-
собствует привлечению заинтересованных 
школьников к исследовательской деятель-
ности, профессиональной ориентации, 
повышению значимости здорового образа 
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жизни среди молодёжи.
На 2021 - 2022 учебный год кафедрой 

социальной работы и безопасности жизне-
деятельности запланировано проведение 
ряда инновационных научных мероприя-
тий для студентов КГМУ. Среди них: конкурс 
рассказов студентов о своих исследованиях 
в формате «стендап» - «ScienceSlam»; засе-
дание на тему «Применение статистиче-
ских методов, программ (Vortex, Statistica 
и др.) в научных исследованиях»; 7 – я реги-
ональная научная конференция учащихся, 
студентов и молодых учёных «Здоровье и 
образ жизни молодёжи»; в рамках 87-й Все-
российской научной конференции студен-
тов и молодых ученых КГМУ: «Молодежная 
наука и современность» (2022 год), секции:

1. «Социетальная безопасность».
2. «Современные технологии социаль-

ной работы в различных сферах жизнеде-
ятельности».

3. «Проблемы социальной работы в 
России».

4. «Здоровый образ жизни как нацио-
нальный приоритет».

В последние годы в студенческий 
научный кружок вовлекаются студенты 
международного факультета КГМУ. При-
мером служит их активное участие в ра-
боте Всероссийской научно-практической 
конференции с международным участием 
«Межведомственное взаимодействие по 
вопросам сопровождения инклюзивного 
образования, профориентации и трудоу-

стройства лиц с ОВЗ и инвалидностью в си-
стеме здравоохранения (2 декабря 2021 г.).

На секции «Social and Employment 
Integration of People with Mental Health 
Disabilities» (Социальная и трудовая ин-
теграция людей с ментальными наруше-
ниями в социальную и профессиональ-
ную среду), выступали студенты из стран 
дальнего и ближнего зарубежья: Бразилии, 
Мексики, Ирландии, ЮАР, Шри-Ланки, Ин-
дии, Таиланда, Нигерии, Казахстана, респу-
блики Беларусь.

Куратором научного кружка является 
доцент, кандидат социологических наук 
Кузьмин Вячеслав Петрович.

Заведующий кафедрой социальной 
работы и безопасности жизнедеятельно-
сти, доцент, кандидат психологических 
наук Татьяна Алексеевна Шульгина.

Таким образом, активное участие в 
СНО на кафедре социальной работы и без-
опасности жизнедеятельности позволяет 
студентам реализовать свои профессио-
нальные интересы и овладеть навыками 
необходимыми бакалавру социальной ра-
боты. Студенческий научный кружок от-
крывает много возможностей, благодаря 
которым студент может реализовать себя 
и как личность, и как научный деятель. 

Занятия наукой на кафедре помог-
ли многим студентам стать успешными 
людьми после окончания факультета соци-
альной работы и защитить кандидатские и 
докторские диссертации.
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С целью выявления более точной 
оценки качества инклюзивного образо-
вания в общеобразовательных организа-
циях нами проведено анкетирование ад-
министративных работников, учителей 
и специалистов общеобразовательных 
организаций и родителей детей с ОВЗ в 
12 регионах Российской Федерации. Цель 
анкетирования состояла в сопоставлнии 
профессиональной оценки качества ре-
ализации инклюзивного образования с 
независимой оценкой в лице родителей 
Основой для выделения критериев  оцен-
ки качества инклюзивного образования в  
общеобразовательных организациях Рос-
сийской Федерации послужило пилотаж-
ное исследование в форме мониторинга 
некоторых официальных сайтов обще-
образовательных учреждений России. На 
основании анализа исследований систем 
оценки качества инклюзивного образо-
вания в Российской Федерации и за ру-
бежом, а также результатов собственного 
пилотажного исследования были выде-
лены 14 системных критериев оценки 
инклюзивных практик:

1.	 Соответствие адаптированных об-
разовательных программ инклюзивного 
образования требованиям ФГОС для де-
тей с ОВЗ.

2.	Организационные аспекты реали-
зации инклюзивного образования.

3.	3. Наличие педагогической техно-
логии реализации инклюзивного образо-
вания

4.	Методическое сопровождение 
инклюзивного образования

5.	Система специальной поддерж-

ки освоения основной образовательной 
программы детьми при инклюзивном 
образовании

6.	Квалификация кадрового состава 
образовательной организации, принима-
ющего участие в реализации инклюзив-
ного образования

7.	 Качество кадрового состава обра-
зовательной организации, принимающе-
го участие в реализации инклюзивного 
образования

8.	Материально-техническое обе-
спечение реализации инклюзивного об-
разования и его уровни

9.	Информационное обеспечение 
реализации инклюзивного образования

10. Результаты образования обучаю-
щихся с ОВЗ, осваивающих адаптирован-
ную образовательную программу инклю-
зивного образования

11.	Психолого-педагогическая го-
товность преподавательских кадров к 
инклюзивному образованию

12.	Психолого-педагогическая готов-
ность родителей детей с ОВЗ к реализа-
ции инклюзивного образования

13.	Психологическая готовность 
обычных детей  к условиям инклюзивно-
го образования

14.	 Кадровое обеспечение, ре-
ализующего коррекционную направлен-
ность обучения и  комплексный подход 
к сопровождению обучающихся из числа 
лиц с ОВЗ и инвалидностью 

Результаты анкетирования адми-
нистративных работников, учителей и 
специалистов образовательных органи-

Исследование выполнено при финансовой поддержке Министерства про-
свещения РФ в рамках исполнения государственного задания на НИР, научный 
проект: «Психология и пе-дагогика инклюзивного образования: оценка качества 
инклюзивного образования в общеоб-разовательных организациях Российской 
Федерации», № соглашения: 073-03-2021-017/2  от 21.07 2021

Дормидонтов Р.А., Елисеев В.К., Косыгина Е.А. Оценка качества инклюзивных практик 
профессиональными участниками образовательного процесса и родителями детей с ОВЗ...



заций представлены на рис. 1.
Наиболее высокие оценки качества 

инклюзии (более 70%)  выявлены по кри-
терию «Система специальной поддержки 
освоения основной образовательной про-
граммы детьми при инклюзивном обра-
зовании» и «Психологическая готовность 
обычных детей  к условиям инклюзив-
ного образования». Такие результаты по 

критерию социальной поддержки освое-
ния образовательной программы можно 
объяснить целенаправленной работой по 
внедрению инклюзивного образования в 
РФ и формированию механизмов адап-
тации существующей системы к реали-
зации инклюзии, которую осуществляют 
как раз специалисты, педагоги и адми-
нистративный персонал конкретной об-
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Рис. 1. Соответствие качества инклюзивного образования заявленным критериям 
по результатам анкетирования  административных работни-ков, учителей и 
специалистов образовательных организаций

щеобразовательной организации. Эти же 
специалисты считают, что дети обладают 
психологической готовностью к совмест-
ному обучению с детьми с ОВЗ и инвали-
дами. Возможно, данное мнение специ-
алистов основано на реальной практике 
реализации инклюзивного образования. 
Большая часть показателей, отражающих 
соответствие качества инклюзивного об-
разования заявленным критериям пред-
ставлена в диапазоне 50-65%. Однако два 
показателя качества инклюзии по мне-
нию профессионалов ниже остальных – 
это критерии качества 7 и 8 («Качество 

кадрового состава образовательной  ор-
ганизации, принимающего участие в ре-
ализации инклюзивного образования» и 
«Материально-техническое обеспечение 
реализации инклюзивного образования 
и его уровни». Учителя, специалисты и 
административные работники отмечают 
недостатки качества подготовки  кадро-
вого состава и материально-технической 
базы  образовательной  организации, 
принимающей участие в реализации 
инклюзивного образования. Педагоги 
подчеркивают, прежде всего, отсутствие 
специальных компетенций, обеспечива-

ющих эффективность образовательного 
процесса в условиях инклюзии, соче-
тающейся с отсутствием специальных 
средств обучения с учетом нозологии 

ребенка с ОВЗ во многих образователь-
ных организациях страны. Данные об-
стоятельства затрудняют внедрение 
инклюзии в общеобразовательных орга-
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Рис. 2.  Результаты анкетирования родителей о соответствии качества инклюзивного 
образования образовательной организации выделенным критериям

низациях и существенно сказываются на 
качестве инклюзивного образования в 
целом.

Представляется интересным сопо-
ставить результаты анкетирования ад-
министративных работников, учителей 
и специалистов образовательных орга-
низаций с результатами анкетирования 
по данным критериям родителей детей с 
ОВЗ. Результаты анкетирования родите-
лей представлены на рис. 2.

По результатам анкетирования ро-
дителей детей с ОВЗ высокие показате-
ли (более 70%)  соответствия качества 
инклюзивного образования  выделенным 
критериям выявлены по 9 критериям. Бо-
лее 80% респондентов указали на наличие 
педагогической технологии реализации 
инклюзивного образования, методиче-

ском сопровождении инклюзивного об-
разования, достаточной квалификации 
кадрового состава образовательной ор-
ганизации, и психолого-педагогической 
готовности учителей к инклюзивному об-
разованию. 

С другой стороны, более 30% родите-
лей в процессе анкетирования отметили 
как отсутствующие или представленные 
частично в системе инклюзивного образо-
вания школы наличие качественного ка-
дрового состава, принимающего участие 
в реализации инклюзивного образования 
и коррекционной работе. Вариативность 
ответов объясняется, на наш взгляд, опы-
том родителей, чьи дети посещают кон-
кретную образовательную организацию, 
так как в большей части из них созданы 
максимально адекватные условия для ре-
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Рис. 3. Сравнительный анализ результатов анкетирования  админи-стративных 
работников, учителей, специалистов образовательных орга-низаций и родителей 
детей с ОВЗ 

ализации качественного инклюзивного 
образования, в других же данные условия 
представлены частично.

Интересными представляются общие 
тенденции соответствия качества инклю-
зивного образования образовательной 
организации выделенным критериям, 
обнаруженные при анкетировании роди-
телей, учителей, специалистов и админи-
стративных работников, образовательных 
организаций. 

Анализируя результаты анкетиро-
вания, стоит отметить, что линии тренда 
на рис. 4 профессиональных участников 
образовательного процесса и родителей 
похожи, почти полностью совпадают по 
двум последним критериям («Психоло-
гическая готовность обычных детей  к 
условиям инклюзивного образования» и 
«Кадровое обеспечение, реализующего 
коррекционную направленность обучения 
и  комплексный подход к сопровождению 
обучающихся из числа лиц с ОВЗ и инва-

лидностью». 
Стоит отметить, тем не менее, что ро-

дители детей с ОВЗ  считают, в отличие от 
учителей, специалистов и административ-
ных работников, что общеобразователь-
ная организация, в которой они работают, 
в целом в большей степени соответствует 
критериям качества инклюзивного обра-
зования. И наоборот, значительно меньше 
часть респондентовродителей, полагает, 
что образовательная организация соот-
ветствует представленным критериям 
лишь частично. Возможно, это объясняет-
ся с одной стороны завышенными, идеа-
лизированными  ожиданиями родителей 
детей с ОВЗ от  реализации модели инклю-
зивного образования, с дугой – более реа-
листичными  представлениями профес-
сиональных участников образовательного 
процесса о тех трудностях, с которыми 
сталкивается образовательная организа-
ция при реализации инклюзивного обра-
зования в субъектах Российской Федера-

ции. При этом критерии психологической 
готовности участников образова-тельного 
процесса и родителей  находятся на сред-
нем уровне. К схожим выводам, анализи-
руя результаты анкетирования учителей 
и родителей, пришли Е.С. Глухова , С. А. 
Литвина [1] и Т. В.   Решетникова [2].  

Таким образом, результаты анкети-
рования административных работ-ников, 
учителей, специалистов образовательных 
организаций и родителей детей с ОВЗ в 
целом свидетельствуют о соответствии 
параметров качества инклюзивного обра-
зования, реализуемого образовательны-
ми организациями регионов заявленным 
критериям. Основное беспокойство роди-
телей и профессионалов вызывают про-
блемы с методическим сопровождением, 
качеством кадрового состава и матери-
ально-техническим обеспечением обра-
зовательной организации, принимающей 
участие в реализации инклюзивного об-

разования, что косвенно отражается на 
общей психологической готовно-сти учи-
телей и родителей к реализации инклю-
зивного образования.

Подводя итоги анкетирования, мож-
но отметить, что на данный момент мы 
наблюдаем  две разнонаправленные тен-
денции: часть учителей и родителей пси-
хологически готова к реализации обра-
зования в условиях инклюзии, причем у 
родителей данная готовность даже выше 
чем у специалистов по результатам ан-
кетирования. Однако другая тенденция 
заключается в том, что многие учителя   
даже тех образовательных учреждений, 
которые мы отнесли к лучшим практи-
кам, психологически не готовы к реализа-
ции инклюзивного образования.  Впрочем, 
как и родители, они считают, что нейро-
типичные дети имеют достаточно высо-
кую готовность к совместному обучению 
с детьми с ОВЗ.
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ABSTRACT

The article presents the results of a survey of administrative workers, teachers 
and specialists in order to identify an assessment of the quality of inclusive 
practices in general education organizations of the Russian Federation according 
to the selected criteria.
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«Семьеведение» в профессиональной подготовке специалистов 
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ВВЕДЕНИЕ
Основные идеи социальной политики 

в отношении семьи заложены в Концеп-
ции государственной семейной политики 
до 2025 года[1]. Авторы Концепции исхо-
дят из того, что именно семья - основой 
российского общества, а потому необхо-
дим комплексный анализ проблем, угроз 
и вызовов современной семьи. Исходя 
из этого постулата, авторами Концепции 
были предложены основные направле-
ния государственной семейной политики 
РФ: укрепление института семьи, восста-
новление традиционных семейных цен-
ностей, защита различных категорий се-
мьи, находящихся в сложном положении 
(молодые многодетные семьи, семьи с 
несовершеннолетними детьми, и т.д.), по-
вышение уровня семейного благополучия, 
улучшение демографической ситуации в 
стране[7]. Если семья находится в состоя-
нии кризиса изменений это, прежде всего, 
таит в себе реальную угрозу благополучию 
общества. Соответственно необходимы 
квалифицированные кадры, способные 
оказывать квалифицированную помощь 
семье. таким специалистом может яв-
ляться специалист социальной работы. 
В настоящее время специалист социаль-
ной работы выступает как представитель 
государственной социальной политики. 
Опираясь на Концепцию и современное 
российское законодательство, принятое в 
контексте данной концепции специалист 
социальной работы призван решить за-
дачи дезорганизации социального инсти-
тута семьи и способствовать повышение 
уровня семейного благополучия.

ОБЗОР ЛИТЕРАТУРЫ
Для раскрытия темы нам необходимо 

обратиться к нескольким вопросам. Каки-
ми профессиональными компетенциями 
должен обладать специалист социальной 

работы в контексте социальной помощи 
семье? Каково место дисциплины «Се-
мьевыедение» в профессиональной под-
готовке специалиста социальной работы? 
Какова роль дисциплины «Семьеведение» 
в профессиональном становлении специ-
алиста социальной работы.

Перейдем к исследованиям, освеща-
ющим проблемы подготовки специали-
стов социальной работы в контексте по-
мощи семье.

Проблемы семьи на современном 
этапе развития российского государства 
носят не только индивидуально-лич-
ностный и внутригрупповой характер 
(семейные кризисы, сложности во вну-
триличностных отношениях, трудности 
сепарации молодых членов семейной 
системы и др.), но и выходят на общена-
циональный уровень (демографический 
кризис, проблемы безнадзорности несо-
вершеннолетних, экономические пробле-
мы, ухудшающие качество жизни многих 
семей и т. д). Появление новых устано-
вок, коснувшихся традиционных ролей 
мужчин и женщин в семье[6] ставят но-
вые задачи перед специалистами, рабо-
тающими с семьей. Эти и многие другие 
социальные проблемы семьи находятся 
в профессиональном поле специалистов 
социальной работы[5]. Работа с семьей 
требует от специалистов социальной ра-
боты особых знаний, навыков, умений, ре-
сурсов. По мнению Авчинниковой С.О. фо-
кусировка на семье как объекте помощи 
изначально присуще социальной работе 
как профессии. Первые школы социаль-
ной работы в Америке и Европе включали 
в учебный план для подготовки специали-
стов разделы фамилистики [3]. В процесс 
подготовки специалистов социальной ра-
боты начинают включать различные кур-
сы по семьеведению, такие как, семейное 
консультирование, семейная терапия, в ее 
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классическом понимании и др.
Зарубежные исследования семьи и 

семейных отношений фокусировались 
на стыке социально-психологического и 
социологического аспектов изучения се-
мьи. Среди авторов, обращавшихся к во-
просам изучения семьи Т.Парсон, Р.Бейлз, 
В. Сатир, Б. Мурстейн, Л.В. Хоффман, Ф.И. 
Най, А. Торнтони, Бэйдер.Э, Пирсон П. и др. 
Зарубежные исследования семьи лежат в 
плоскости изучении функций семьи, по-
лоролевой дифференциации в семейной 
системе, влияния семьи как института 
воспитания на личность, взаимодействия 
внутри семейной пары.

Среди зарубежных исследователей 
стоит отметить Т.Парсона и Р.Бейлза. В 
1955 году авторы опубликовали работу 
«Семья, социализация и процесс взаимо-
действия», в которой впервые обратились 
к проблематике семейных ролей. По мне-
нию, Т.Парсон и Р.Бейлза роли могут быть 
инструментальными (связанны с внеш-
ним окружением семьи) и экспрессивны-
ми (внутресемейная деятельность) [8]. Об-
ласть исследований Б. Мурстейна лежит 
в плоскости развития эмоциональных 
отношений теории «стимул - ценность - 
роль»[7]. Такие авторы, как Ф.И. Най, Дж. 
Плек, Дж. Сканцони и др., исследуя роле-
вые отношения в семье, распределение 
ролей рассматривают как ядро полороле-
вой дифференциации в семье. Бэйдер.Э, 
Пирсон П. в своих работах уделают внима-
ние семейной паре и при работе с парой 
опираются на эволюционный подход в 
психотерапии семейных пар[4]. В работах 
В. Сатир, которая является одним из осно-
вателей семейной психотерапии акценти-
руется внимание на междисциплинарном 
взаимодействии психологии, психиатрии 
и практики социальной работы в органи-
зации помощи семье. Собственно такое 
взаимодействие стало важным источни-

ком развития семейной психотерапии[10].
Среди отечественных исследовате-

лей в области изучения семьи можно от-
метить Шнейдер Л. Б., Целуйко В.М. и др. 
(психология семьи, специфика развития 
отноений в паре и семье), Холостова Е.И., 
Черняк Е.М., Чупина Г.Н, Дивицына Н.Ф. и 
др. (социальная работа с разными катего-
риями семей, оказание социальной помо-
щи и социальная защита семьи).

Интерес отечественных авторов 
учебных пособий по социальной работе в 
основном акцентируется на теориях воз-
никновения семьи, становлении и разви-
тии государственной семейной политики 
в отношении семьи, специфике организа-
ции социальной защиты семей в трудной 
жизненной ситуации, неблагополучной 
семьи, организации системы социального 
обслуживания семьи. В учебных пособиях 
касающихся социальной работы с семь-
ей, практически не уделяется внимани-
яблагополучным семьям, редко затраги-
вается или совсем не затрагивается идея 
нормального функционирования семьи, 
и очень редко встречается в современ-
ных пособиях по семьеведению описанию 
технологий подготовки специалиста со-
циальной работы к психотерапии (в клас-
сическом понимании) или социотерапии 
семьи.

Отвечая на вопрос, какими профес-
сиональными компетенциями должен 
обладать специалист социальной работы 
в контексте социальной помощи семье? 
Следует обратиться к профессионально-
му стандарту специалиста по социальной 
работе, утвержденному 18 мая 2020 года, 
Приказом № 351н Министерства труда и 
социальной защиты РФ[2]. В разделе обоб-
щенные трудовые функции мы можем 
увидеть, что одной из важнейших компе-
тенций специалиста по социальной рабо-
те является анализ, обобщение жизнен-

ных обстоятельств, которые ухудшают или 
могут ухудшить условия жизнедеятельно-
сти гражданина. Второй важной компе-
тенцией является владение технологиями, 
способствующими преодолению и про-
филактики негативных обстоятельств. К 
необходимым знаниям отнесены особен-
ности семейного воспитания, традиций и 
организации досуга семей. Как мы видим, 
профессиональный стандарт предъяв-
ляет к специалисту ряд требований ка-
сающихся умению работать с семьей и 
ее отдельными членами, анализировать 
жизненные обстоятельства, владеть тех-
нологиями социально-психологической 
помощи семье и профилактике обстоя-
тельств, способствующих ухудшению жиз-
недеятельности семьи и ее членов. Какова 
же роль дисциплины «Семьеведение» в 
профессиональном становлении специа-
листа социальной работы?

В мировой практике социальной ра-
боты семья рассматривается как приори-
тетная сфера государственной социаль-
ной политики. Отсюда вытекает особая 
значимость «Семьеведения» как учебной 
дисциплины в системе профессиональ-
ного обучения специалистов социальной 
работы.

Объектом «Семьеведения» выступает 
семья как социальная группа, с особыми 
функциями, закономерностями развития, 
полоролевой дифференциацией, специ-
фическими ролями в системе межлич-
ностных и общественных отношений.

Теоретико-прикладной характер и 
междисциплинарная основа «Семьеведе-
ние» как учения является не случайной, 
так как современная семья и ее проблемы 
являются ядром исследования таких наук 
как социологии, психологии, педагогики, 
демографии, экономики. Если мы обра-
тимся к цели изучения курса «Семьеве-
дение» в системе подготовки специали-
стов социальной работы, то это оказание 
разносторонней помощи семье и ее чле-
нам, в том числе и поддержка социально 
благополучных семей, как современного 
и успешного тренда государственной се-
мейной политики.

Семьеведение как учебный предмет в 
системе профессионального становления 
специалистов социальной работы осно-
вывается на знаниях, полученных обуча-
ющимися в целом ряде дисциплин, таких, 
например, как «Деонтология социальной 
работы», «Социальная защита населения». 
С другой стороны предмет семьеведение 
является основанием для таких дисци-
плин профессиональной подготовки как 
«Социальная работа с семьей с детьми с 
ОВЗ», «Технологии психосоциальной ра-
боты», «Конфликтология и медиация в 
социальной работе», «Управление соци-
альными рисками», «Социальная работа 
с лицами, пережившими утрату». Таким 
образом, место и значение данного кур-
са является одним из фундаментальных в 
образовательном процессе специалистов 
социальной работы .
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ABSTRACT

In this article, the author examines the role of the discipline “Family Studies” 
in the professional training of social work specialists. Based on the analysis of 
Russian and foreign studies in the field of family work, the author attempts to 
determine the place and role of the discipline “Family Studies” in the process of 
training social work specialists.
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Исследование выполнено при финансовой поддержке Министерства про-
свещения РФ в рамках исполнения государственного задания на НИР, научный 
проект: «Психология и пе-дагогика инклюзивного образования: оценка качества 
инклюзивного образования в общеоб-разовательных организациях Российской 
Федерации», № соглашения: 073-03-2021-017/2  от 21.07 2021

Актуальность проблемы обусловлена 
приоритетностью построения эффектив-
ной системы оценки качества инклюзив-
ного образования в общеобразовательных 
организациях РФ. Цель настоящего ис-
следования заключалась в мониторинге 
систем оценки качества инклюзивного 
образования в 50 регионах Российской 
Федерации.

За последние годы в Российской Фе-
дерации опубликовано большое количе-
ство научных исследований, посвященных 
проблеме обучения детей с ОВЗ в общеоб-
разовательных организациях начально-
го и общего образования. Тем не менее, 
несмотря на достаточное количество 
публикаций, посвященных проблемам 
инклюзивного образования, проведенных 
конференций международного и все-
российского уровня по данной тематике, 
проблема оценки качества инклюзивного 
процесса в общеобразовательной школе 
по-прежнему остается актуальной. С од-
ной стороны, стоит отметить немногочис-
ленность фундаментальных научных ис-
следований в этой области образования. 
Содержание подавляющей части статей в 
научных журналах носит поверхностный 
и описательный характер. С другой сто-
роны, в настоящее время уже накоплен 
опыт мониторинга и оценки качества 
инклюзивного образования, как на уровне 
образовательных организаций, так и на 
региональном уровне. Обобщение данно-
го опыта является необходимым условием 
формирования системы оценки качества 
реализации инклюзивного образования, 

как в отдельных субъектах федерации, так 
и на общефедеральном уровне [1,2,3,4].

В настоящем исследовании в каче-
стве основной методики оценки качества 
реализации инклюзивного образования 
использовался мониторинг. В современ-
ных научных исследованиях, в том числе 
и психолого-педагогических, мониторинг 
рассматривается как один из наиболее 
эффективных инструментов оценки каче-
ства инфраструктуры образовательного 
процесса [4]. Оценка качества инклюзив-
ного образования проводилась по 14 вы-
деленным критериям в ходе мониторинга 
официальных сайтов общеобразователь-
ных учреждений. В ходе мониторинга 
проведена оценка качества реализации 
инклюзивного образования в 547 общеоб-
разовательных учреждениях 50 субъектов

Российской Федерации (от 15 до 20 на 
каждый субъект РФ). Мониторинг позво-
лил оценить качество инфраструктурных 
компонентов инклюзивного образования 
регионов РФ, т.е. насколько качественно 
общеобразовательные организации ре-
спублик, краев и областей России осна-
щены нормативно-правовой, материаль-
но-технической, методической базой и 
специальным программно-методическим 
обеспечением, направленным на наибо-
лее эффективную интеграцию детей с 
ОВЗ в образовательное и социокультурное 
пространство общеобразовательной шко-
лы, а также выявить наличие инклюзив-
ной культуры педагогов, учащихся и их 
родителей. Данные критерии позволили 
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получить объективную картину качества 
организации инклюзивного процесса в 
конкретной образовательной организа-
ции.

Данные, полученные в результате 
мониторинга оценки качества инклюзив-
ного образования в регионах РФ можно 
интерпретировать следующим образом. 
В целом, по результатам мониторинга, 
оценка качества основных параметров 
реализации инклюзивного образования 
(материально-технического, информаци-
онного, кадрового) выше среднего уров-
ня, что свидетельствует о достаточном 
уровне качества основных инфраструк-
турных компонентов необходимых для 
реализации качественного инклюзивного 
образования в регионах РФ. Тем не менее, 
наблюдаются значительные расхождения 
в оценках качества отдельных параметров 
инклюзивного образования в регионах 
России. В частности мониторинг зафик-
сировал значительные различия в резуль-
татах оценки качества психолого-педаго-
гиче-ской готовности преподавательских 
кадров к инклюзивному образованию 
(72,75%) и психологической готовности 
родителей детей с ОВЗ (43,08% ) и обыч-
ных детей к условиям инклюзивного об-
разования (38,18%). Показатели кадрового 
обеспечения, реализующего коррекцион-
ную направленность обучения (65,53%), 
его квалификация (53,51%) и качество 
(44,25%) различаются.

Зафиксированы значительные раз-
личия между высокой оценкой качества 
организационного, технолого-методи-
ческого компонентов сопровождения 
инклюзивного образования (в среднем 
80%) и невысокой оценкой качества ре-
зультатов образования обучающихся с 
ОВЗ, осваивающих адаптированную об-
разовательную программу инклюзивного 

образования (42,43%).
Отмечен чрезвычайно низкий уро-

вень психологической готовности обыч-
ных детей к условиям инклюзивного об-
разования (38,18%), что свидетельствует о 
нежелании большей части детей получать 
образование в одном классе и в одной об-
разовательной среде вместе с детьми с 
ОВЗ.

Анализ исследовательских материа-
лов, полученных в ходе мониторинга ка-
чества реализации инклюзивного образо-
вания в регионах РФ, позволяет сделать 
следующие выводы:

- Мониторинговое исследование 
констатировало наличие различий между 
показателями качества реализации орга-
низационного, технолого-методического 
компонентов сопровождения инклюзив-
ного образования в Российской Федера-
ции и показателями качества реализации 
компонентов обеспечения учебного про-
цесса: кадрового, материально-техни-
ческого и информационного. Однако 
наиболее существенные различия наблю-
даются между показателями оценки ка-
чества реализации организационных, 
технолого-методических компонентов 
инфраструктуры инклюзивного образо-
вания и показателями психологической 
готовности родителей детей с ОВЗ и обыч-
ных детей к условиям инклюзивного об-
разования.

- Мониторинговое исследование 
комплексной оценки качества инклю-
зивного образования в регионах Рос-
сийской Федерации показало, что в ре-
гионах значительно большее внимание 
уделяется качественной стороне органи-
зационного, технолого-методического и 
в меньшей степени кадрового, матери-
ально-технического и информационного 
инфраструктурных компонентов инклю-
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ции инклюзивного образования уделяется 
значительно меньше внимания.
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MONITORING OF ASSESSMENT SYSTEMS THE QUALITY 
OF INCLUSIVE EDUCATION IN THE REGIONS OF THE 

RUSSIAN FEDERATION
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ABSTRACT

The article presents the results of monitoring the quality assessment systems 
for the implementation of inclusive education in general education organizations 
of the regions of the Russian Federation.
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structural and psychological-pedagogical components of inclusive education.
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Научные исследования российских 
ученых, посвященные проблеме мони-
торинга и оценки качества условий для 
обучающихся с ОВЗ и инвалидностью, 
можно условно разделить на две большие 
группы: оценка качества предоставляе-
мых условий реализации инклюзивного 
образования (Т. Г. Богданова, Н. М. Наза-
рова [4], Д. С. Ильина [6], А. В. Ильина, Ю. Г. 
Маковецкая, О. Н. Тверская и др.) и анализ 
динамики индикаторов качества инклю-
зии (С. В. Алехина, Ю. В. Мельник, Е. В. Сам-
сонова, А. Ю. Шеманов [1, 3], Н. А. Мёдова 
[7], Л. М. Низова, М. И. Данилова [8], Т. Л. 
Чепель, Т. П. Абакирова, А. Ю.Шеманов и 
др.). В большинстве работ (С. В. Алехина, Д. 
С. Ильина, О. Г. Петрович, Н. А. Ряписов, А. 
Г. Ряписова, Т. Л. Чепель, Т. П. Абакирова, 
С. В. Самуйленко), посвященных пробле-
ме оценки качества инклюзивного обра-
зования, в качестве инструмента оценки 
качества чаще всего указывается именно 
мониторинг. В современных педагогиче-
ских условиях мониторинг рассматрива-
ется как один из наиболее эффективных 
инструментов оценки качества инклю-
зивного образования, с помощью которо-
го представляется возможным выявлять и 
анализировать изменения в инклюзивном 
процессе на всех уровня образования с 
учетом различных категорий детей с ОВЗ 
и детей-инвалидов, форм инклюзии.

В условиях муниципальной образо-
вательной системы, критериями и по-
казателями эффективности реализации 
предложенной модели инклюзивного 
образования могут выступать: консуль-
тативно-организационно-методическое 

обеспечение инклюзивного образования; 
наличие двухуровневой системы с базо-
вым учреждением в качестве ресурсного 
центра, подготовка учителей к работе в 
инклюзивном образовании посредством 
организации курсов повышения квали-
фикации и переподготовки для профес-
сорско-преподавательского состава и 
школьных учителей, удовлетворение об-
разовательных потребностей детей с ОВЗ 
и их родителей, вариативность получения 
образования, повышение инклюзивной 
компетентности работников образования 
[7].

Объектами мониторинга нередко 
выступает качество инфраструктурных 
компонентов инклюзивного образова-
ния, как то: нормативно-правовая база и 
специальное программно-методическое 
обеспечение, направленные на наибо-лее 
эффективную интеграцию детей с ОВЗ 
в образовательное и социокультур-ное 
пространство общеобразовательной шко-
лы. Другим качественным компо-нентом 
выступает содержание деятельности всех 
специалистов, вовлеченных в процесс 
инклюзии. Наконец, невозможно достиг-
нуть наиболее оптимальных качествен-
ных результатов без наличия системы 
диагностических и контрольно-оценоч-
ных мероприятий, позволяющих своевре-
менно выявить трудности обучающихся с 
ограниченными возможностями здоровья 
и педагогов, работающих с ними, а так-
же проследить положительную динамику 
инклюзивного процесса в образователь-
ной организации.

Cистема оценки качества инклюзив-

Исследование выполнено при финансовой поддержке Министерства про-
свещения РФ в рамках исполнения государственного задания на НИР, научный 
проект: «Психология и пе-дагогика инклюзивного образования: оценка качества 
инклюзивного образования в общеоб-разовательных организациях Российской 
Федерации», № соглашения: 073-03-2021-017/2  от 21.07 2021
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ного процесса в образовательной орга-
низации, по мнению многих российских 
ученых (С. В. Алехина, Т. Г. Богданова, Н. М., 
Ильина, О.Г., Ю. В. Мельник, Назарова, Д. С. 
Петрович, Е. В. Самсонова, А. Ю. Шеманов, 
Д. Е. Шевелева и др.), направлена на выяв-
ление уровней эффективности достиже-
ния целей при планировании результатов 
интеграции детей с ОВЗ в массовую шко-
лу: насколько разнообразны формы их 
реализации с применением современных 
психолого-педагогических технологий, 
насколько высок профессиональный уро-
вень всех участников образовательного 
процесса.

В некоторых субъектах Российской 
Федерации введена процедура оценки 
качества адаптированных основных об-
разовательных программ (АООП) в соот-
ветствии с требованиями федеральных 
государственных образовательных стан-
дартов начального общего образования 
обучающихся с ОВЗ [6, 8]. Так, в общеоб-
разовательных организациях Челябин-
ской области был проведен мониторинг 
оценки качества инклюзивного образова-
ния с учетом всех категорий нарушения 
здоровья обучающихся. В результате было 
выявлено качество ресурсного, кадрово-
го, финансового и материально-техни-
ческого обеспечения АООП и разработан 
инвариантный оценочный механизм, 
позволяющий наиболее эффективно от-
слеживать и оценивать условия их реа-
лизации [6]. Заслуживает внимание опыт 
Новосибирской области, в котором акцент 

в реализации инклюзивного образова-
ния в регионе сделан именно на оценке 
его качества. Целью работы созданной в 
Новосибирском государственном педаго-
гическом университете международной 
научной школы «Мониторинг эффектив-
ности инклюзивной практики» выступила 
разработка методического и критериаль-
ного аппарата контроля эффективности 
образовательного процесса в условиях 
инклюзии. В исследовании, проведенном в 
рамках указанной выше школы, делается 
акцент на комплексный характер оценки 
качества результатов инклюзивного про-
цесса, подразумевающей независимую 
внешнюю оценку в форме государствен-
ной итоговой аттестации (государствен-
ный выпускной экзамен), и внутреннюю 
оценку (текущий контроль и промежуточ-
ная аттестация), что позволяет включить 
в оценочный процесс потребителей обра-
зовательных услуг [11].

Таким образом, стоит констатиро-
вать, что в настоящее время в России в ка-
чество критериев оценки эффективности 
инклюзивного образования используется, 
в основном, качество инфраструктурных 
компонентов инклюзивного образования: 
нормативно-правовая база и программ-
но-методическое обеспечение и др. При 
этом целостная система оценки качества 
инклюзии, базирующая на научно обосно-
ванных психолого-педагогических крите-
риях, до настоящего времени не сложи-
лась.
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OF THE EDUCATIONAL PROCESS IN THE RUSSIAN 
FEDERATION IN THE CONDITIONS OF INCLUSION

©  Roman A. Dormidontov, Vladimir K. Eliseev, Alexandra I. Meremyanina

ABSTRACT

The article presents an analysis of systems for assessing the quality of the 
implementation of inclusive education in general education organizations of the 
Russian Federation.
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criteria, structural and psychological-pedagogical components of inclusive 
education.
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Всероссийская научно-практиче-
ская конференция с международным 
участием «Межведомственное взаимо-
действие по вопросам сопровождения 
инклюзивного образования, профори-
ентации и трудоустройства лиц с ОВЗ и 
инвалидностью в системе здравоохра-
нения» состоялась 2 декабря 2021 года 
в дистанционном формате. Организато-
рами конференции выступили кафедра 
социальной работы и БЖД, социальный 
центр и центр трудоустройства выпуск-
ников ФГБОУ ВО КГМУ Минздрава Рос-
сии, Ресурсный учебно-методический 
центр по обучению инвалидов и лиц с 
ограниченными возможностями здоро-
вья ФГБОУ ВО РязГМУ Минздрава России.

 С приветственными словами к со-
бравшимся обратились  проректор по на-
учной работе и инновационному разви-
тию ФГБОУ ВО КГМУ, доктор медицинских 
наук, профессор Вячеслав Александро-
вич Липатов, заместитель председате-
ля комитета здравоохранения Курской 
области, которые отметили значимость 
межведомственного взаимодействия в 
процессе организации профориентации 
абитуриентов с ОВЗ, их обучения и тру-
доустройства. 

В основных докладах на планарном 
заседании были обозначены ключевые 
темы конференции. Основные проблемы 
инклюзивного образования и пути их ре-
шения в своем докладе представила  за-

ведующий кафедрой социальной работы 
и безопасности жизнедеятельности, кан-
дидат психологических наук, доцент Та-
тьяна Алексеевна Шульгина

Начальник РУМЦ  по обучению инва-
лидов и лиц с ограниченными возможно-
стями здоровья ФГБОУ ВО РязГМУ Минз-
драва России, кандидат медицинских 
наук, доцент Дмитрий Николаевич Оськи, 
раскрыл вопросы, касающиеся решения 
трудностей инклюзивного медицинского 
образования при посредничестве отрас-
левого РУМЦ.  Вопросы об образователь-
ных потребностях и профориентаци-
онной работе с абитуриентами с ОВЗ и 
инвалидностью в медицинском вузе до-
ложила проректор по учебной и воспита-
тельной работе ФГБОУ ВО ТверскойГМУ 
Минздрава России, доктор медицинских 
наук, профессор Ирина Юрьевна Колес-
никова. Взаимодействие медицинских 
вузов в системе трудоустройства лиц с 
инвалидностью и ОВЗ освятила в своем 
пленарном докладе начальник центра 
трудоустройства. Колчина Олеся Серге-
евна.

В рамках работы конференции были 
организованы 6 секционных заседаний, 
в том числе секция на английском язы-
ке. Тематика секций была посвящена 
методологическими и теоретическими 
основами инклюзивного образования, 
профориентации и трудоустройства лиц 
с ОВЗ и инвалидностью в системе здра-
воохранения, рынку труда и социальному 
партнерству, созданию доступной среды 
в образовательных учреждениях, соци-
альной и трудовой интеграции людей с 
ментальными нарушениями в социаль-
ную и профессиональную среду.

Перед участниками выступили 
спикеры-руководители региональных 
центров содействия трудоустройству и 
центров карьеры вузов РФ, эксперты в 

области карьерного развития, лидеры в 
области отечественного онлайн-рекрут-
мента.

В рамках работы конференции со-
стоялись карьерные мастер-классы.

В ходе мастер-класса «Тренды рын-
ка труда и построения карьеры в эпоху 
4-й промышленной революции» спике-
ры обсудили тренды рынка труда для 
лиц с ОВЗ, познакомили участников ма-
стер-класса с основами составления ре-
зюме, с учетом специфики ограничений 
возможностей здоровья, охарактеризова-
ли каналы поиска работы для лиц с ОВЗ. 
На мастер-классе по дистанционному 
взаимодействию с детьми с ОВЗ ведущие 
мастер-класса, описали опыт работы ре-
абилитационного интенсива, для детей 
с ОВЗ.  Поделились опытом построения 
коммуникации с детьми и их родителя-
ми. Описали технологии обучения волон-
терского корпуса для сопровождения де-
тей с ОВЗ и инвалидностью.

Участие в конференции приня-
ли представители из 11 стран дальне-
го и ближнего зарубежья: Германии, 
Бразилии, Мексики, Ирландии, ЮАР, 
Шри-Ланки, Индии, Таиланда, Нигерии, 
Казахстана, республики Беларусь. Так же, 
география конференции представлена 
36 городами России: Астрахань, Барнаул, 
Благовещенск, Владивосток, Волгоград, 
Екатеринбург, Иркутск, Казань, Кемеро-
во, Киров, Краснодар, Красноярск, Кисло-
водск, Курск, Махачкала, Москва, Нижний 
Новгород, Оренбург, Пенза, Пятигорск, 
Рязань, Санкт-Петербург, Саратов, Ста-
рый Оскол, Смоленск, Ставрополь, Тверь, 
Томск, Тула, Ульяновск, Уфа, Челябинск, 
Чита, Ярославль.  
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Кафедра социальной работы и без-
опасности жизнедеятельности  ФГБОУ ВО 
Курский государственный медуниверситет 
Минздрава России выступила организато-
ром международной научно-практической 
конференции «Социальные регуляторы об-
менных процессов», которая состоялась 16 
декабря 2021 года в дистанционном фор-
мате. Посвящена конференция 30-летию 
профессиональной деятельности «социаль-
ная работа» в новейшей истории России и 
аналогичной дате с момента начала под-
готовки специалистов в КГМУ по направ-
лению «социальная работа».  Организаторы 
предприняли попытку пригласить ученых 
и практиков к обсуждению извечно акту-
альной темы социального взаимодействия 
через призму современных общественных 
тенденций: оказания социальной помощи, 
создания безопасной среды, формирования 
здорового образа жизни, др. Заявленные до-
клады и выступления носили проблемный 
характер, приглашали к диалогу. Да и фор-
маты конференции предполагали диалог  
и активное взаимодействие, несмотря на 
дистанционную форму. Традиционно кон-

ференцию поприветствовали официальные  
лица и гости, в докладах пленарного засе-
дания были обозначены основные тренды 
обсуждения. 

С приветственным словом к собрав-
шимся обратился  проректор по научной 
работе и инновационному развитию КГМУ, 
доктор медицинских наук, профессор Вя-
чеслав Александрович Липатов, который 
подчеркнул  быстрый рост научного по-
тенциала социальных  наук в целом, вклад 
кафедры в ее развитие в частности. Декан 
факультетов клинической психологии, со-
циальной работы, экономики и менеджмен-
та, заведующий кафедрой общей и клини-
ческой психологии, доктор психологических 
наук, профессор Татьяна Дмитриевна Ва-
силенко поприветствовала выпускников 
факультета социальной работы, специа-
листов и преподавателей из других стран 
и регионов России, рассказала об истории 
открытия факультета социальной работы 
и особенностях подготовки обучающихся в 
медицинском университете. 

На пленарном заседании в докладе 
заведующего кафедрой социальной ра-

боты и безопасности жизнедеятельности, 
кандидата психологических наук, доцента 
Татьяны Алексеевны Шульгиной участни-
ки пленарного заседания услышали совре-
менные подходы реализации теории соци-
ального обмена. Далее на одной из секций 
был продолжен разговор на эту тему. Та-
тьяна Александровна Кирпиченко, заведу-
ющая отделом активного долголетия ОБУСО 
«Центр социального обслуживания «Уча-
стие» города Курска Курской области», рас-
сказала о социальных нормах и правилах 
в рамках взаимодействия при реализации 
социальной работы с пожилыми граждана-
ми в условиях пандемии COVID-19. Обратила 
внимание на актуализацию этических во-
просов во взаимодействии, о необходимо-
сти поддержки и заботы о тех, кто оказался 
на передовой социальной помощи нуждаю-
щимся. Об опыте взаимодействия участни-
ков образовательного процесса в создании 
психологически безопасной среды подроб-
но рассказала Алла Викторовна Музыченко, 
заведующий кафедрой психологии образо-
вания и развития личности Института БГПУ 
(г. Минск, Республика Беларусь), кандидат 
психологических наук, доцент. Как помочь 
детям, подросткам, молодежи сохранить 
конструктивность и безконфликтность в 
условиях угрожающих социальных вызовов, 
какие технологии более эффективны, как 
обучить им? Эти вопросы нашли отражение 
в докладе и его обсуждении. 	

Доклады пленарного заседания опре-
делили дальнейшую работу 5 секций, в том 
числе на английском языке, панельной дис-
куссии «Социальное образование как фун-
дамент личной траектории профессиональ-
ного развития», открытого научного кружка 
кафедры социальной работы и безопасности 
жизнедеятельности и мастер-класса «Про-
граммы обработки и анализа социологи-
ческой информации “Vortex”». Тематика 
секций касалась подготовки специалистов 
социальной работы в современном мире, 

коррекции социальных регуляторов образа 
жизни населения разных возрастных групп, 
современных подходов реализации теории 
социального обмена, а также социальных 
регуляторов в качестве механизмов реали-
зации общественны отношений в социаль-
ной помощи лицам, оказавшимся в трудной 
жизненной ситуации.

Тема 30-летия факультета социальной 
работы нашла отражение в диалоге  па-
нельной дискуссии.  Выступили спикеры 
– Александр Александрович Попов, доцент 
кафедры экономики управления и гумани-
тарных наук ФГБОУ ВО «Курская государ-
ственная сельскохозяйственная академия 
имени И.И. Иванова», кандидат социоло-
гических наук, Антон Викторович Немцев, 
начальник отдела по делам несовершенно-
летних и профилактике правонарушений 
Администрации г. Курска, Светлана Алек-
сандровна Майстренко, специалист соци-
альной работы ОБУЗ «Курская областная 
многопрофильная клиническая больница», 
Алена Мамчур, специалист социальной ра-
боты в терапевтическом центре для людей 
с зависимостью в г. Кельн (Германия). Вы-
пускники факультета социальной работы 
разных лет рассказали о своей карьере, о 
возможностях социального образования в 
развитии личной и профессиональной тра-
ектории, рассуждали о перспективах соци-
альной работы в условиях цифровизации и 
иных социальных вызовов. 

Международный уровень конференции 
был реализован с помощью участия пред-
ставителей  10 стран дальнего и ближнего 
зарубежья: Германия (г. Майнингем, г. Кельн), 
Мексика, Бразилия, ЮАР, Индия, Нидерланды, 
республика Беларусь, Мальдивы, Ботсвана, 
Малайзия. Также, докладчиками на  секци-
ях стали участники из 6 городов: Ярославль, 
Орел, Москва, Брянск, Екатеринбург, Курск.

Организаторы конференции выража-
ют благодарность партнерам,  спикерам и 
участникам конференции.


